
ARPA

Agenzia Regionale per la Prevenzione e l'Ambiente

dell'Emilia - Romagna

*  *  *

Atti amministrativi

Determinazione dirigenziale n. DET-2010-124 del  04/03/2010

Oggetto Direzione  Generale.  Servizio  Sistemi  Informativi  - 
Estensione della fornitura del Servizio di realizzazione di 
un  prototipo  di  virtualizzazione  Desktop  VMWARE-
VIEW in Ambiente VMWARE affidato alla ditta Infolab 
S.r.l.  con  Determinazione   n.  40   del  03/09/2009  del 
Servizio Sistemi Informativi.   Importo  Euro 1.500,00 + 
IVA 20% pari ad Euro 1.800,00.

Proposta n.  PDTD-2010-132 del  01/03/2010

Struttura adottante Servizio Sistemi Informativi

Dirigente adottante Galliani Gianfranca

Struttura proponente Servizio Sistemi Informativi

Dirigente proponente Galliani Gianfranca

Responsabile del procedimento Galliani Gianfranca

Questo giorno quattro  marzo       2010, presso la sede di Via Malvasia, 6A in Bologna, il Dir. del 

nodo Servizio Sistemi Informativi,  Dott. Galliani Gianfranca, ai sensi del Regolamento Arpa sul 

Decentramento amministrativo, approvato con D.D.G. n. 95 del 16/12/2009 e dell’art. 4, comma 2 

del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 determina quanto segue.



Oggetto: Direzione Generale. Servizio Sistemi Informativi - Estensione della fornitura del 

Servizio di realizzazione di un prototipo di virtualizzazione Desktop VMWARE-VIEW in 

Ambiente  VMWARE  affidato  alla  ditta  Infolab  S.r.l.  con  Determinazione   n.  40   del 

03/09/2009 del Servizio Sistemi Informativi.  Importo  Euro 1.500,00 + IVA 20% pari ad 

Euro 1.800,00.

VISTO:

-  la  D.D.G.  n.  96 del  2009-  Direzione  Amministrativa-  Area Bilancio  e  Controllo  Economico. 

Approvazione  del  Bilancio  Pluriennale  di  previsione  per  il  triennio  2010-2012,  del  Bilancio 

economico preventivo per l'esercizio 2010 e del Budget generale per l'esercizio 2010;

 - la D.D.G. n. 97 del 2009- Direzione Amministrativa- Area Bilancio e Controllo Economico. 

Approvazione  linee guida e  assegnazione ai  Centri  di  Responsabilita'  del  budget  di  esercizio  e 

investimenti 2010;

- la DDG n. 19 del 12/02/2010 - Programma delle spese da sostenersi nell’esercizio 2010 per il 

funzionamento del Servizio Sistemi Informativi;

-  la D.D.G. n. 87 del 17/11/2009  di approvazione del nuovo regolamento ARPA  per le forniture di 

beni e servizi in economia (R0602/DG) ai sensi dell'art. 125 del D.Lgs. 12 aprile 2006, n.163 e 

dell'art.10 della L.R. E-R 21 dicembre 2007 n.28;  

RICHIAMATA:

-   la  Determinazione   n.  40 del   03/09/2009 del  Direttore  del  Servizio  Sistemi  Informativi,  di 

"Affidamento con procedura in economia alla ditta Infolab S.r.l. del servizio di realizzazione di un 

prototipo di virtualizzazione Desktop VMWARE-VIEW in Ambiente VMWARE. Importo Euro 

7.800,00 + IVA 20% per un totale di Euro 9.360,00";

PREMESSO CHE:

-  Arpa E-R dispone di un Datacenter implementato su di una soluzione hardware composta di 

sistemi server, san storage e apparati di rete, nel contesto del quale e’ operativa una Server Farm 

costituita in ambiente virtuale basato sulla tecnologia Vmware;

- l’infrastruttura di tale Server Farm, costituita di una Virtual Infrastructure versione 3.5, dotata di 

licenze host ESX Enterprise 3.5 u4, risulta  suddivisa in due ambienti geografici, uno definito di 

Produzione, e l’ altro, definito invece di Business Continuity;

-integrando nell’infrastruttura virtuale esistente le dovute componenti, è possibile utilizzare il data 

center anche per la virtualizzazione dei desktop (PC utenti) in ambiente Windows, poichè  ogni PC 

fisico  presente  in  azienda  richiede  un  notevole  dispendio  di  risorse  sia  per  quanto  concerne 

l’installazione/personalizzazione iniziale sia per la gestione/manutenzione, e i tempi di ripristino in 



caso di guasti HW generano periodi di fermo macchina più o meno lunghi, e a volte anche la perdita 

irreversibile di dati importanti;

- con la virtualizzazione dei desktop è possibile creare un PC virtuale all’interno del data center 

sfruttandone tutte le potenzialità (disponibilità di risorse, sicurezza, alta affidabilità) e fornendo agli 

utenti l’accesso remoto all’intero desktop Windows da qualsiasi dispositivo, da qualunque luogo e 

in qualsiasi momento, come altresì  supportare in maniera ottimale gli utenti grazie alla possibilità 

di eseguire operazioni di manutenzione senza dover essere fisicamente presenti nel luogo oggetto di 

intervento,  e  realizzare  l’implementazione  di  nuovi  desktop  e  ambienti  personalizzati  in  pochi 

minuti allungando il ciclo di vita delle macchine;

CONSIDERATO:

 -  che  con  riferimento  al  servizio  di  realizzazione  di  un  prototipo  di  virtualizzazione  Desktop 

VMWARE-VIEW in  ambiente  VMWARE,  oggetto  di  affidamento  alla  ditta  Infolab  s.r.l.  con 

Determinazione  del  Direttore  del  Servizio  Sistemi  Informativi  n.  40 del  03/09/2009 (Conferma 

d’ordine  avvenuta  con  lettera  Prot.  PGDG/2009/3884  del  04/09/2009),  il  Servizio  Sistemi 

Informativi  di  Arpa  ha  positivamente  effettuato  tutte  le  prove  previste  a  completamento  delle 

attivita’ e redatto opportuna relazione di valutazione del prototipo realizzato;

-   che nell’ambito  del  Disciplinare  tecnico  relativo  alla  fornitura  in  oggetto,  allegato sub B) alla 

Determinazione  n.  40  del  03/09/2009,  veniva  precisato  come  “Arpa  si  riserva  la  facoltà  di  

aumentare la fornitura, fino ad un massimo del 20%,  per l’espletamento di “Servizi opzionali” che  

risultassero utili nella esecuzione delle attività successive di avvio operativo sul numero corretto di 

postazioni  desktop  e  sulle  licenze  definitive.  Tali  servizi   potrebbero riguardare  l’accesso  ad  

ulteriori giornate di sviluppo evolutivo e tuning della soluzione , nell’ambito dell’orario 9-17.30 ,  

da effettuarsi a richiesta e fatturare a consumo. A tale scopo si richiede il costo a giornata di  

personale certificato  VCP. Tali  servizi  opzionali  verranno ordinati  al  massimo entro 60 giorni 

dalla chiusura del progetto”

  -  che pertanto, nell’offerta economica presentata dalla ditta Infolab S.r.l., figurava (nell’ambito della 

VOCE B relativa ai servizi opzionali) anche la quotazione della singola giornata professionale di 

personale certificato VCP;

- che, a norma di quanto previsto dalla documentazione sopraccitata, con comunicazione Prot. n. 

PGDG/2010/700 del 04/02/2010 a firma del Direttore del Servizio Sistemi Informativi,  Arpa ha 

comunicato formalmente alla ditta Infolab S.r.l. di aver positivamente effettuato tutte le prove e 

redatto la dovuta relazione di valutazione del prototipo;

CONSIDERATO INOLTRE CHE:



- con la dichiarazione di chiusura attivita’ di cui sopra inviata  in data 04/02/2010 alla ditta Infolab 

S.r.l., e da essa accettata, il Servizio Sistemi Informativi ha fatto espressa richiesta di considerare il 

giorno dell’invio della stessa  quale data di chiusura progettuale e di consentire pertanto l’estensione 

degli eventuali servizi opzionali fino al 04/04/2010;

- che pertanto si intende ora procedere, in virtu’ di quanto disposto nelle  condizioni di fornitura e ai 

fini del necessario completamento delle attivita’ di realizzazione del progetto, ad ordinare alla ditta 

il numero di 3 giornate aggiuntive ad un importo cadauna di Euro 500,00;

DATO ATTO:

-  che il  Direttore  e i  referenti  del  Servizio  Sistemi  Informativi,  che hanno vigilato  sul  corretto 

andamento delle relative attivita', hanno espresso un giudizio positivo e soddisfacente sui servizi 

forniti dalla ditta Infolab S.r.l.;

-   che  la  ditta  Infolab  S.r.l.,  previamente  interpellata,  ha  espresso  la  propria  disponibilità  alla 

estensione di fornitura di cui trattasi;

RICHIAMATO:

- il Regolamento Arpa per le forniture di beni e servizi in economia, approvato con D.D.G. n. 87 del 

17/11/2009;

RITENUTO:

- pertanto di estendere la fornitura del Servizio di realizzazione di un prototipo di virtualizzazione 

Desktop  VMWARE-VIEW  in  Ambiente  VMWARE  (affidata  alla  ditta  Infolab  S.r.l.  con 

Determinazione del Direttore del Servizio Sistemi Informativi n. 40 del 04/02/2010), per l'importo 

complessivo di Euro 1.500,00 (IVA 20% esclusa) ed alle medesime condizioni di cui allo stesso 

atto;

-  di  concordare  successivamente  con  la  ditta  Infolab  S.r.l.  la  tempistica  precisa  delle  giornate 

occorrenti;

ATTESTATO:

- ai fini dell’art. 9 del decreto legge 1 Luglio 2009 n. 78, convertito nella Legge 3 agosto 2009 n. 

102 all’art. 9, che il presente atto è assunto nel rispetto delle disposizioni e dei limiti di cui alla 

D.D.G. n. 99 del 21 Dicembre 2009 in tema di programmazione finanziaria 2010;

SU PROPOSTA: 

- del Direttore del Servizio Sistemi Informativi  Dott.ssa Gianfranca Galliani, la quale ha espresso il 

proprio parere favorevole in merito alla regolarita' amministrativa del presente provvedimento;

DATO ATTO:



-  che Responsabile del procedimento, ai sensi del combinato disposto  di cui agli artt. 4, 5 e 6 della 

Legge n.241/90 e della Legge Regionale n.32/93 nonchè dell'art.  10  del Dlgs. 163/2006,   è il 

Direttore del Servizio Sistemi Informativi, Dott.ssa Gianfranca Galliani; 

     - del parere di regolarità contabile espresso dal Responsabile dell'Area Contabilità direzionale, Dott. 

Giuseppe Bacchi Reggiani;

DETERMINA

1. di estendere, per i motivi in premessa esposti,  la fornitura del Servizio di realizzazione di un 

prototipo di virtualizzazione Desktop VMWARE-VIEW in Ambiente VMWARE affidata alla ditta 

Infolab  S.r.l.  con  Determinazione  del  Servizio  Sistemi  Informativi  n.  40  del  03/09/2009,  per 

ulteriori  tre  giornate  di  figura professionale  certificata  VCP, per  l'importo  complessivo di Euro 

1.500,00 (IVA 20% esclusa) ed alle medesime condizioni di cui all'atto predetto.

2. di dare atto che il costo complessivo per la suddetta fornitura, di Euro 1.500,00  + IVA 20% per 

un totale  di Euro 1.800,00 relativo al  presente provvedimento,   ha natura di Investimenti  ,  e le 

relative quote di ammortamento, a partire dall'esercizio 2010, sono comprese nel conto economico 

preventivo annuale e pluriennale con riferimento al Centro di Responsabilità del Servizio Sistemi 

Informativi.

3. di  delegare ad impegnare contrattualmente ARPA per la fornitura di  cui al  presente  atto la 

responsabile dell’Area Acquisizione Beni e Servizi, dott.ssa Elena Bortolotti.

IL DIRETTORE DEL SERVIZIO

SISTEMI INFORMATIVI 

(F.to Dr.ssa Gianfranca Galliani) 



N. Proposta:   PDTD-2010-132   del    01/03/2010

Centro di Responsabilità:   Servizio Sistemi Informativi

OGGETTO:   Direzione Generale. Servizio Sistemi Informativi - Estensione della fornitura 
del  Servizio  di  realizzazione  di  un  prototipo  di  virtualizzazione  Desktop 
VMWARE-VIEW in Ambiente VMWARE affidato alla ditta Infolab S.r.l. con 
Determinazione  n. 40  del 03/09/2009 del Servizio Sistemi Informativi.  Importo 
Euro 1.500,00 + IVA 20% pari ad Euro 1.800,00.

PARERE CONTABILE

Il  sottoscritto  Dott.  Bacchi  Reggiani  Giuseppe,  Responsabile  dell’Area  Bilancio  e  Controllo 

Economico,  esprime  parere  di  regolarità  contabile  ai  sensi  del  Regolamento  Arpa  sul 

Decentramento amministrativo.

Data  02/03/2010
Il Responsabile dell’Area Bilancio e

Controllo Economico


