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Agenzia Regionale per la Prevenzione e l'Ambiente

dell'Emilia - Romagna
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Atti amministrativi

Determinazione dirigenziale n. DET-2010-356 del  21/05/2010

Oggetto Direzione  Generale.  Servizio  Sistemi  Informativi  – 
Affidamento  diretto  alla  ditta  Sedoc S.r.l.  di   Servizi  di 
personalizzazione  e  manutenzione  del  software  qualità 
(QMAN). Importo Euro 7.500,00 + IVA 20% pari ad Euro 
9.000,00.

Proposta n.  PDTD-2010-370 del  20/05/2010

Struttura adottante Servizio Sistemi Informativi

Dirigente adottante Galliani Gianfranca

Struttura proponente Servizio Sistemi Informativi

Dirigente proponente Galliani Gianfranca

Responsabile del procedimento Galliani Gianfranca

Questo giorno ventuno  maggio      2010, presso la sede di Via Malvasia, 6A in Bologna, il Dir. del 

nodo Servizio Sistemi Informativi,  Dott. Galliani Gianfranca, ai sensi del Regolamento Arpa sul 

Decentramento amministrativo, approvato con D.D.G. n. 95 del 16/12/2009 e dell’art. 4, comma 2 

del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 determina quanto segue.



Oggetto: Direzione Generale. Servizio Sistemi Informativi – Affidamento diretto alla ditta 

Sedoc S.r.l.  di  Servizi  di personalizzazione e manutenzione del software qualità 

(QMAN). Importo Euro 7.500,00 + IVA 20% pari ad Euro 9.000,00.

VISTO:

-   la  D.D.G.  n.  96  del  2009-  Direzione  Amministrativa-  Area  Bilancio  e  Controllo  Economico. 

Approvazione del Bilancio Pluriennale di previsione per il triennio 2010-2012, del Bilancio economico 

preventivo per l'esercizio 2010 e del Budget generale per l'esercizio 2010;

 -  la  D.D.G.  n.  97  del  2009  -  Direzione  Amministrativa-  Area  Bilancio  e  Controllo  Economico. 

Approvazione  linee  guida  e  assegnazione  ai  Centri  di  Responsabilita'  del  budget  di  esercizio  e 

investimenti 2010;

-  la  DDG n.  19  del  12/02/2010  -  Programma  delle  spese  da  sostenersi  nell’esercizio  2010 per  il 

funzionamento del Servizio Sistemi Informativi;

- l'art. 125 del D.Lgs. 12 aprile 2006 n. 163 "Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e 

forniture in attuazione alle direttive 2004/17CE e 2004/18/CE" e l'art. 10 della L.R. 21 dicembre 2007 

n.28;

-  la D.D.G. n. 87 del 17/11/2009  di approvazione del nuovo regolamento ARPA  per le forniture di 

beni  e  servizi  in  economia  (R0602/DG)  ai  sensi  dell'art.  125 del  D.Lgs.  12  aprile  2006,  n.163  e 

dell'art.10 della L.R. E-R 21 dicembre 2007 n.28;   

 PREMESSO:

-  che con Determinazione n. 45 del 2003 del Direttore del Servizio Sistemi Informativi si era affidata 

alla  ditta   ABAX  Informatica  S.r.l  di  Reggio  Emilia   la   fornitura  di  software  per  la  gestione 

informatica dei sistemi di gestione (qualità, sicurezza e ambiente) di Arpa E-R;

-  che con successive Determinazioni del Servizio Sistemi Informativi si è provveduto poi ad affidare 

alla ditta Abax Informatica s.r.l. gli incarichi concernenti la realizzazione di personalizzazioni del sw 

anzidetto;

PREMESSO INOLTRE CHE:

 - con Determinazione n. 41 del 2007 del Direttore del Servizio Sistemi Informativi si è preso atto della 

fusione per incorporazione della  ditta Abax Informatica S.r.l. nella ditta Sedoc S.r.l;

 - che con successive Determinazioni del Servizio Sistemi Informativi si sono affidati nel corso delle 

varie annualità  alla ditta Sedoc S.r.l.  i servizi di Manutenzione del Software QMan Qbase e il servizio 

di manutenzione Software Workflow;

CONSIDERATO CHE:



- si rende ora necessaria, ai fini del miglior svolgimento dei processi in corso, una personalizzazione 

del prodotto software già fornito e sviluppato con riferimento al modulo di gestione dei documenti 

della  qualita’  (QMAN),  intesa  come  attività  di  configurazione,  manutenzione  e  formazione  da 

svolgersi, mediante la prestazione di personale specializzato, mediante l’esecuzione di un pacchetto 

di giornate ;

- che detta personalizzazione consiste nel dettaglio in:

• Realizzare una gestione semplificata e più puntuale rispetto all’attuale 
• Individuare un “diverso contenitore”  (attualmente è Intranet) per la 
conservazione/consultazione dei documenti
• Ridurre in modo significativo la gestione cartacea della documentazione
• Per la realizzazione, attraverso un pacchetto di giornate a consumo si intende 
• Definizione dei flussi dei processi di Arpa e loro creazione all’interno del SW
• Training on the job degli operatori interessati ed avvio alla operatività

- che da una stima delle attività si sono preventivate 10 giornate di lavoro;

- che l’evoluzione del sistema è stata inserita tra gli obiettivi  del sistema Qualità da realizzarsi 

nell’anno 2010;

 PRESO ATTO:

-  che  per  la  specialità  della  prestazione,  legata  agli  ambienti  sw in utilizzo,  si  è  evidenziata   la 

necessità  di  contattare  la ditta  Sedoc S.r.l.  con richiesta  di  offerta Prot.  N. PGDG/2010/2416 del 

03/05/2010 corredata delle necessarie condizioni economiche/tecniche;

- che la ditta Sedoc S.r.l. ha formulato,  in risposta alla stessa, opportuna offerta economica, Prot. n. 

00044-DG  del  17  Maggio  2010,  allegato  sub  A)  al  presente  atto  per  farne  parte  integrante  e 

sostanziale,  con la  quale  ha  dettagliato  la  propria  proposta  economica  concernente  il  servizio  in 

oggetto e dichiarato l’esclusività per lo stesso;

RICHIAMATO:

- il regolamento Arpa per le forniture di beni e servizi in economia, come approvato con D.D.G. n. 

87 del 17/11/2009, il quale consente l'affidamento diretto in economia per le acquisizioni di importo 

fino a 20.000,00 Euro, previa determinazione a contrarre del responsabile del procedimento;

PRESO ATTO QUINDI: 

- dell'offerta economica formulata dalla ditta Sedoc S.r.l., che garantisce la realizzazione del servizio 

nel  rispetto  della  qualita'  e  dei  tempi  previsti,  (coerentemente  con  la  pianificazione  di  dettaglio 

concordata),  la  quale  specifica  un  costo  a  giornata  per  le  attività  tecniche  specialistiche  di 

manutenzione sopradescritte;



-  dell’opportunità  di  procedere  all'affidamento  diretto  del  servizio  di  personalizzazione  e 

manutenzione del sw qualità (a giornate) sulla base della proposta formulata dalla ditta Sedoc S.r.l., 

per un pacchetto di 10 gg,  per un importo totale  pari ad Euro 7.500,00 (IVA esclusa), sulla base 

dell'offerta  economica  allegato  sub  A)  al  presente  atto  quale  parte  integrante  e  sostanziale  della 

presente Determinazione;

ATTESTATO:

- ai fini dell’art. 9 del decreto legge 1 Luglio 2009 n. 78, convertito nella Legge 3 agosto 2009 n. 102 

all’art. 9, che il presente atto è assunto nel rispetto delle disposizioni e dei limiti di cui alla D.D.G. n. 

99 del 21 Dicembre 2009 in tema di programmazione finanziaria 2010;

SU PROPOSTA: 

- del Direttore del Servizio Sistemi Informativi  Dott.ssa Gianfranca Galliani, la quale ha espresso 

il  proprio parere favorevole in merito alla regolarita' amministrativa del presente provvedimento;

DATO ATTO:

-  che Responsabile del procedimento, ai sensi del combinato disposto degli artt. 10 e 125 del Dlgs. 

163/2006 e dell'art. 4 del Regolamento ARPA per la fornitura di beni e servizi in economia,   è il 

Direttore del Servizio Sistemi Informativi, Dott.ssa Gianfranca Galliani; 

- del parere di regolarità contabile espresso dal Responsabile dell'Area contabilità direzionale, Dott. 

Giuseppe Bacchi Reggiani;

        D E T E R M I N A

1. di affidare, per i motivi in premessa esposti, alla ditta Sedoc S.r.l. lo svolgimento di un  servizio di 

personalizzazione  e  manutenzione  (a  giornate)  del  sistema  software  Qman,  secondo il  dettaglio 

riportato nei documenti allegati  alla presente Determinazione.

2. di dare atto che il costo relativo al presente provvedimento, per l'importo di Euro 7.500,00 + IVA 

20% per un totale di Euro 9.000,00   a carico dell'esercizio 2010 sul conto "Manutenzione software" 

con riferimento al centro di responsabilità Servizio Sistemi Informativi.

3. di dare atto che ai sensi dell'art. 4 del Regolamento per le forniture di beni e servizi in economia, 

competente ad impegnare contrattualmente ARPA é il responsabile del Servizio Sistemi Informativi, 

dott.ssa Gianfranca Galliani.

IL DIRETTORE DEL SERVIZIO

SISTEMI INFORMATIVI 

             (F.to Dr.ssa Gianfranca Galliani) 
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N. Proposta:   PDTD-2010-370   del    20/05/2010

Centro di Responsabilità:   Servizio Sistemi Informativi

OGGETTO:    Direzione  Generale.  Servizio  Sistemi  Informativi  –  Affidamento 
diretto  alla  ditta  Sedoc  S.r.l.  di   Servizi  di  personalizzazione  e 
manutenzione del software qualità (QMAN). Importo Euro 7.500,00 
+ IVA 20% pari ad Euro 9.000,00.

PARERE CONTABILE

Il  sottoscritto  Dott.  Bacchi  Reggiani  Giuseppe,  Responsabile  dell’Area  Bilancio  e 

Controllo Economico, esprime parere di regolarità contabile ai sensi del Regolamento 

Arpa sul Decentramento amministrativo.

Data  21/05/2010
Il Responsabile dell’Area Bilancio e

Controllo Economico


