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Questo giorno 23 Giugno 2010, presso la sede di Via Malvasia, 6A in Bologna, il Dir. del nodo
Servizio Sistemi Informativi, Dott. Galliani Gianfranca, ai sensi del Regolamento Arpa sul
Decentramento amministrativo, approvato con D.D.G. n. 95 del 16/12/2009 e dell’art. 4, comma 2

del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 determina quanto segue.



Oggetto:  Direzione Generale. Servizio Sistemi Informativi - Approvazione schema di

contratto (non oneroso) con Lepida S.p.A. per la fruizione del Servizio relativo

all’utilizzo di confERence.

PREMESSO CHE:

nell’ambito del piano di lavoro 2010 Arpa intendeva superare il sistema di videoconferenza in
uso, resosi obsoleto per modifica degli apparati e condizioni tecnologiche

Lepida S.p.A dispone di un Centro Servizi atto alla gestione della Videocoferenza;

in data 03/03/2010 si ¢ svolta, con esito piu che soddisfacente, a cura del Servizio Sistemi
Informativi di Arpa E-R, la sperimentazione della Webconference di Lepida S.p.A., basata su
client software Windows, utilizzando il Centro Servizi Lepida e con partecipanti un gruppo
individuato di referenti informatici delle varie strutture di Arpa;

lo scopo della sperimentazione ¢ stato principalmente orientato alla verifica sia delle potenzialita
dello strumento, sia della fruibilita nella rete ARPA; a tal proposito sono state inserite nella
sperimentazione anche due sedi in cui ¢ presente un profilo di banda trasmissione dati inferiore;
per la sperimentazione sono stati predisposti personal computer dotati di Webcam e cuffia con
microfono; poiché il flusso audio/video ¢ totalmente demandato al personal computer, occorrono
a tal fine macchine piuttosto prestanti con driver audio/video aggiornati e in tal senso i notebook
di ultima generazione sono risultati i piu adatti allo scopo;

la capacita di banda trasmissiva ¢ risultata soddisfacente in tutte le sedi, salvo brevi momenti di
flusso audio/video non perfetto, ma complessivamente accettabile; 1’utilizzo del proxy, anche se
supportato, invece ha causato un funzionamento non ottimale, pertanto occorre configurare la
postazione di webconference in maniera opportuna da evitare il passaggio dallo stesso;

tramite il client di Webconference ¢ stata anche proiettata una presentazione PowerPoint con
risultati soddisfacenti; 'utilizzo del client software ¢ da considerarsi ad uso singolo, ed ¢
consigliabile dedicare alla webconference un personal computer in modo da evitare conflitti
software con altre applicazioni installate;

CONSIDERATO CHE:

I’utilizzo operativo del client software di Webconference, previo accordo formale con Lepida
S.p.A. per I'utilizzo del servizio, ¢ subordinato a risorse disponibili sul Centro Servizi Lepida,
ragion per cui le sessioni di Webconference dovranno essere prenotate con almeno una settimana

di anticipo, tramite modalita che saranno descritte nell’accordo stesso;



e’ anche possibile 1’utilizzo di apparati hardware dedicati (in modalita mercato elettronico) adatti
a videoconferenza di sala, dove partecipano piu persone; tali apparati sono in grado di stabilire,
tra loro, sessioni di videoconferenza senza dover utilizzare il Centro Servizi Lepida, se pero alla
videoconferenza devono partecipare persone con il client software ¢ obbligatorio passare dal
Centro Servizi Lepida, con relativa prenotazione anticipata;
il 25 Maggio 2010 ¢ stato comunicato I’avvio preoperativo , sulla base della sperimentazione,
dell’utilizzo della piattaforma webconference di Lepida S.p.A.; a disposizione di ARPA sono
state create due stanze virtuali permanenti, risulta sempre disponibile la modalita di prenotazione
riunione, (che prevede la creazione di una stanza virtuale ad hoc per 1’evento), con la possibilita
di richiedere (in fase di prenotazione) la registrazione della riunione;
CONSIDERATO QUINDI:

- in data 21/06/2010 Lepida S.p.A. ha formulato e inviato al Servizio Sistemi Informativi la
documentazione predisposta (Prot. N. 101706/OUT/CON) per I'utilizzo da parte di Arpa del
servizio confERence (offerta, Condizioni generali di fornitura e Allegato tecnico) da visionare e
controfirmare per accettazione;

- nell’Allegato tecnico sono descritti i1 requisiti necessari per poter effettuare sessioni di
videoconferenza tra enti della RER;
PRESO ATTO CHE:
- I’attivazione del servizio ¢ prevista entro 30 gg dall’invio del relativo contratto e lo stesso entra
in vigore alla data della sottoscrizione e ha durata triennale;
- che I’eventuale proroga per ulteriori tre anni pud essere disposta soltanto mediante accordo
scritto tra le parti e che il nominativo del responsabile di progetto confERence sara comunicato
da parte di Lepida S.p.A. all’atto del ricevimento della predetta documentazione;

RITENUTO:

pertanto di approvare lo schema di contratto, allegato sub A) al presente atto quale parte
integrante e sostanziale, al fine di regolare i rapporti tra Arpa ed Lepida S.p.A. per la fruizione
del servizio di confERence, cosi come dettagliatamente descritto nell’allegato tecnico allo
schema di convenzione;

SU PROPOSTA:

- del Direttore del Servizio Sistemi Informativi , Dott.ssa Gianfranca Galliani , la quale ha
espresso il proprio parere di regolarita amministrativa in merito al presente provvedimento;

DATO ATTO:



- che Responsabile del procedimento, ai sensi del combinato disposto di cui agli artt. 4, 5¢ 6
nonche dell'art. 10 del Dlgs. 163/2006, ¢ il Direttore del Servizio Sistemi Informativi Dott.ssa
Gianfranca Galliani;

- che il referente tecnico per tale attivita ¢ il collaboratore del Servizio Sistemi Informativi
Franco Screpanti;
DETERMINA
1. di approvare lo schema di contratto, allegato sub A) al presente atto quale parte
integrante e sostanziale, al fine di regolare i rapporti tra Arpa e Lepida S.p.A. per quanto
concerne 1’utilizzo di confERence.
2. Che il responsabile del contratto per ARPA ¢ il Servizio Sistemi Informativi e che il
referente tecnico ¢ Franco Screpanti
3. di dare atto che il contratto in oggetto non comportera I’applicazione di alcun costo per
Arpa E-R fino alla scadenza del contratto di durata trienanle rinnovabile
4, di comunicare ai referenti dei sistemi informativi di ARPA i termini contrattuali e i

riferimenti tecnici.

IL DIRETTORE DEL SERVIZIO
SISTEMI INFORMATIVI

(F.to Dr.ssa Gianfranca Galliani)






&conFERence

La presente offerta definisce le condizioni economiche relative all'utilizzo di confERence.

Costo per Categoria di Ente: rappresenta il canone annuale per l'utilizzo di confERence. II -

costo annuale comprende i servizi descritti nell’Allegato Tecnico.

Non viene a Iic 0 _nessun cdsto all’ ENTE fino alla scadenza del Contratto

Attivazione: L'attivazione & prevista entro 30 giorni dalla firma della presente offerta.

Scadenza Contrattuale I presente contratto entra in vigore alla data della sua sottoscrizione e ha
durata triennale. Il presente contratto pud essere prorogato per ulteriori

tre anni mediante accordo scritto tra le parti.

Responsabile fornitura: Il nostro responsabile di progetto Vi sara comunicato al ricevimento del

contratto firmato

Letto, approvato e sottoscritto
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