
ARPA

Agenzia Regionale per la Prevenzione e l'Ambiente

dell'Emilia - Romagna

*  *  *

Atti amministrativi

Determinazione dirigenziale n. DET-2010-649 del  23/09/2010

Oggetto Direzione  Generale.  Servizio  Sistemi  Informativi  - 
Affidamento  diretto  alla  ditta  Engineering  Ingegneria 
Informatica  S.p.A.  del  servizio  relativo  allo  sviluppo  di 
personalizzazioni  del  sistema  documentale  di  Arpa. 
Importo  Euro  18.200,00  +  IVA  20%  pari  ad  Euro 
21.840,00.

Proposta n.  PDTD-2010-671 del  17/09/2010

Struttura adottante Servizio Sistemi Informativi

Dirigente adottante Galliani Gianfranca

Struttura proponente Servizio Sistemi Informativi

Dirigente proponente Galliani Gianfranca

Responsabile del procedimento Galliani Gianfranca

Questo giorno 23 (ventitre)  settembre  2010  presso la sede di Via Malvasia, 6A in Bologna, il 

Direttore del/della Servizio Sistemi Informativi, Dott. Galliani Gianfranca, ai sensi del Regolamento 

Arpa sul Decentramento amministrativo, approvato con D.D.G. n. 95 del 16/12/2009 e dell’art. 4, 

comma 2 del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 determina quanto segue.



Oggetto: Direzione Generale. Servizio Sistemi Informativi - Affidamento diretto alla ditta 

Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. del servizio relativo allo sviluppo di 

personalizzazioni del sistema documentale di Arpa.  Importo Euro 18.200,00 + 

IVA 20% pari ad Euro 21.840,00.

VISTO:

-  la D.D.G. n. 96 del 2009- Direzione Amministrativa- Area Bilancio e Controllo Economico. 

Approvazione  del  Bilancio  Pluriennale  di  previsione  per  il  triennio  2010-2012,  del  Bilancio 

economico preventivo per l'esercizio 2010 e del Budget generale per l'esercizio 2010;

 - la D.D.G. n. 97 del 2009- Direzione Amministrativa- Area Bilancio e Controllo Economico. 

Approvazione  linee guida e  assegnazione ai  Centri  di  Responsabilita'  del  budget  di  esercizio  e 

investimenti 2010;

- la DDG n. 19 del 12/02/2010 - Programma delle spese da sostenersi nell’esercizio 2010 per il 

funzionamento del Servizio Sistemi Informativi;

- l'art. 125 del D.Lgs. 12 aprile 2006 n. 163 "Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e 

forniture in attuazione alle direttive 2004/17CE e 2004/18/CE" e l'art. 10 della L.R. 21 dicembre 

2007 n.28;

-  la D.D.G. n. 87 del 17/11/2009  di approvazione del nuovo regolamento ARPA  per le forniture di 

beni e servizi in economia (R0602/DG) ai sensi dell'art. 125 del D.Lgs. 12 aprile 2006, n.163 e 

dell'art.10 della L.R. E-R 21 dicembre 2007 n.28;  

PREMESSO: 

- che con Determinazione n. 36 del 30/07/2009 il Direttore del Servizio Sistemi Informativi  ha 

affidato  alla ditta Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. la realizzazione dei Servizi di avvio 

prototipale del Sw ALFRESCO per l'archiviazione sostitutiva;

- che con Determinazione n. 273 del 19/04/2010 il Direttore del Servizio Sistemi Informativi ha 

affidato  alla  ditta  Engineering  Ingegneria  Informatica  S.p.A.  la  realizzazione  delle  attivita’  di 

progetto evolutive del sistema documentale di ARPA su piattaforma denominata AURIGA;

CONSIDERATO CHE:

- sulla base della realizzazione del sistema Documentale Auriga in Arpa per rispondere al “Progetto 

finanziato  volto  a  realizzare  il  Modulo  Integrazione  tra  sistema  documentale  AIA –  e  sistema 

documentale Arpa”,  è stata implementata  la piattaforma Auriga con l’intenzione di  modellare  e 

gestire i processi  legati ai documenti interni ARPA;

- in particolare sono stati avviati il prototipo del processo di “Definizione degli Obiettivi Annuali 

(Programmatici e di Nodo) e del Monitoraggio annesso” e il sistema di gestione dei documenti di 

SinaPoli, denominato SINADOC, ed entrambe le realizzazioni  sono state presentate ai referenti di 



tema  (  Area  Pianificazione  della  Direzione  Generale  e  Direzione  Tecnica),  inoltre  il  percorso 

realizzativo è stato oggetto di presentazione e approvazione all’Ufficio di Direzione del 6 Settembre 

2010;

- si presume che all’atto dell’avvio si renderanno necessarie modifiche all’impianto, in particolare 

per SINADOC  e per quanto concerne i template (realizzazione secondo ben individuate specifiche, 

loro redazione);

- per il sistema Pianificazione e Obiettivi si prevedono:

- la realizzazione dei seguenti web service:

1. per richiedere una notifica/alert su un documento da inviarsi ad una certa data e a 

determinati destinatari (utenti, gruppi di utenti, soggetti che hanno già un certo ruolo rispetto 

al documento);

2. per restituire la lista di richieste di notifica/alert relative ad un dato documento (restituirà 

anche l’informazione di chi può modificare e cancellare ciascuna richiesta finchè la relativa 

notifica non è stata inviata)

3. per consentire la cancellazione/modifica di una richiesta di notifica/alert su documento 

fintantoché non sia trascorsa la data stabilita per il suo invio;

   -  nonché l’avvio di un prototipo che analizzi il processo ARPA volto alla Definizione della 

negoziazione di budget con legame al modulo relativo agli Obiettivi Annuali (Programmatici e di 

Nodo) e del Monitoraggio annesso;

CONSIDERATO INOLTRE CHE:

-  si  intende  poi  utilizzare  il  documentale  Arpa  per  dematerializzare  il  flusso di  lavorazione  e 

rilascio dei rapporti di prova – RDP – che attualmente è interamente cartaceo (I rapporti di prova e 

i  relativi  allegati  sono prodotti  dai  laboratori  attraverso  apposite  funzionalità  dell’applicazione 

LIMS: essi vengono stampati su carta e firmati a cura del responsabile del laboratorio, dopo di che 

vengono inviati tramite posta ordinaria allo sportello di accettazione del campione e a sua volta lo 

sportello,  li  invia/consegna  in  forma  cartacea  al  “cliente”  che  li  ha  consegnati  allo  sportello 

medesimo);

- l'applicativo deve essere basato su tecnologia web sfruttando i servizi messi a disposizione dal 

sistema documentale Auriga; 

- quello che si intende realizzare per dematerializzare questo flusso è quanto segue:

1. fare in modo che una volta prodotti  o caricati  nell’applicazione LIMS-JRC, i rapporti di 

prova e  i  relativi  allegati  vengano processati  da un apposito  batch che farà  in  modo di 

caricarli  sul  sistema  documentale.  Per  profilarli  il  batch  utilizzerà  le  informazioni  di 



descrizione e di accesso che verranno prelevate da apposite viste rese disponibili nella banca 

dati del LIMS;

2. realizzare  una  web-application  java  ad  hoc  che  serva  ai  responsabili  dei  laboratori  per 

visualizzare gli RDP e relativi  allegati  al  fine di apporvi la firma; tale applicazione sarà 

integrata  con  l’active-directory  di  ARPA  per  quanto  riguarda  l’autenticazione  ed  avrà 

un’unica  funzionalità  nella  quale  presenterà  all’operatore  collegato  la  lista  degli  RDP o 

allegati di cui è firmatario; sulla lista sarà anche possibile filtrare per parole contenute negli 

RDP/allegati da firmare;

3. una volta che un RDP e i relativi allegati abbiano tutte le firme previste l’RDP verrà inserito 

in  una  coda  di  documenti  pronti  per  essere  recuperati  dall’applicativo  dello  sportello. 

Appositi  servizi  consentiranno all’applicativo  dello sportello  di  leggere questa coda e di 

eliminare/cambiare stato agli RDP della coda man mano che vengono letti;

      CONSIDERATO CHE:

- per la specialità della prestazione, si è evidenziata pertanto la necessità di contattare la ditta 

Engineering Ingegneria Informatica S.p.A., la quale ha formulato a riguardo opportuna offerta 

economica, Quotazione Prot. N.  BO-0219/2010/PDM/lc del 17/09/2010, allegato sub A)  al 

presente  atto  per  farne  parte  integrante  e  sostanziale,  con la  quale  ha dettagliato  la  propria 

proposta  economica  concernente  la  fornitura  dello  sviluppo di personalizzazioni  del sistema 

documentale di Arpa, e come da Dichiarazione di affidamento diretto  resa dal Direttore del 

Servizio Sistemi Informativi,  Dott.ssa Galliani Gianfranca,  agli atti del Servizio;

-  contestualmente  alla  richiesta  d'offerta  sono stati  inviati  alla  ditta  Engineering  Ingegneria 

Informatica S.p.A. i  documenti,  predisposti  a cura del Servizio Sistemi Informativi  di Arpa, 

contenenti  le condizioni  economiche e tecniche della fornitura,  i  quali  sono stati  visionati  e 

controfirmati  dal  legale  rappresentante  della  ditta   quale  incondizionata  accettazione  delle 

clausole  in  essi  riportate  e che si  allegano sub B) alla  presente  determinazione,  quale  parte 

integrante e sostanziale;

RICHIAMATO:

- il regolamento Arpa per le forniture di beni e servizi in economia, come approvato con D.D.G. 

n. 87 del 17/11/2009, il quale consente l'affidamento diretto in economia per le acquisizioni di 

importo  fino  a  20.000,00  Euro,  previa  determinazione  a  contrarre  del  responsabile  del 

procedimento;



      PRESO ATTO QUINDI: 

- dell’offerta economica formulata dalla ditta Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. come 

da  allegato sub A) al presente atto,  la quale  comporta un costo complessivo di  Euro 18.200,00 

+ IVA 20% per un totale di Euro 21.840,00;

-  dell’opportunità  di  procedere all'affidamento diretto  dei  servizi  in oggetto sulla  base della 

proposta  formulata  dalla  ditta  Engineering  Ingegneria  Informatica  S.p.A.,  che  garantisce  la 

realizzazione delle personalizzazioni sul sistema sw nei tempi previsti;

RITENUTO:

- per tutto quanto sopra esposto, di affidare alla Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. la 

fornitura dello sviluppo di personalizzazioni del sistema documentale di Arpa per un importo 

totale  pari ad Euro 18.200,0 (IVA esclusa), sulla base dell'offerta economica allegato sub A) al 

presente atto quale parte integrante e sostanziale della presente Determinazione;

ATTESTATO:

- ai fini dell’art. 9 del decreto legge 1 Luglio 2009 n. 78, convertito nella Legge 3 agosto 2009 

n. 102 all’art. 9, che il presente atto è assunto nel rispetto delle disposizioni e dei limiti di cui 

alla D.D.G. n. 99 del 21 Dicembre 2009 in tema di programmazione finanziaria 2010;

 SU PROPOSTA: 

-  del  Direttore  del  Servizio  Sistemi  Informativi   Dott.ssa  Gianfranca  Galliani,  la  quale  ha 

espresso  il  proprio  parere  favorevole  in  merito  alla  regolarita'  amministrativa  del  presente 

provvedimento;

DATO ATTO:

-  che Responsabile del procedimento, ai sensi del combinato disposto degli artt. 10 e 125 del 

Dlgs.  163/2006  e  dell'art.  4  del  Regolamento  ARPA  per  la  fornitura  di  beni  e  servizi  in 

economia,   è il Direttore del Servizio Sistemi Informativi, Dott.ssa Gianfranca Galliani; 

- del parere di regolarità contabile espresso dal Responsabile dell'Area contabilità direzionale, 

Dott.  Giuseppe Bacchi Reggiani;

        D E T E R M I N A



1. di affidare,  per i  motivi  in premessa esposti,  alla ditta  Engineering Ingegneria Informatica 

S.p.A. lo realizzazione di personalizzazioni  del sistema documentale  di Arpa per un importo 

totale pari ad Euro 18.200,00 + IVA pari ad Euro 21.840,00, sulla base dell'offerta economica 

allegata alla presente Determinazione.

2. di dare atto che il costo relativo al presente provvedimento pari ad Euro 18.200,00 + IVA per 

un  totale  di  Euro  21.840,00,  avente  natura  di  “Servizi  di  elaborazione  dati",  è  a  carico 

dell’esercizio 2010, con riferimento al Centro di Responsabilita' del Servizio Sistemi Informativi. 

3.  di  dare  atto  che  ai  sensi  dell'art.  4  del  Regolamento  per  le  forniture  di  beni  e  servizi  in 

economia,  competente  ad  impegnare  contrattualmente  ARPA  é  il  responsabile  del  Servizio 

Sistemi Informativi, dott.ssa Gianfranca Galliani.

IL DIRETTORE DEL SERVIZIO

SISTEMI INFORMATIVI 

(F.to Dr.ssa Gianfranca Galliani)



N. Proposta:   PDTD-2010-671   del    17/09/2010

Centro di Responsabilità:   Servizio Sistemi Informativi

OGGETTO:    Direzione  Generale.  Servizio  Sistemi  Informativi  -  Affidamento 
diretto  alla  ditta  Engineering  Ingegneria  Informatica  S.p.A.  del 
servizio  relativo  allo  sviluppo  di  personalizzazioni  del  sistema 
documentale di Arpa.  Importo Euro 18.200,00 + IVA 20% pari ad 
Euro 21.840,00.

PARERE CONTABILE

Il  sottoscritto  Dott.  Bacchi  Reggiani  Giuseppe,  Responsabile  dell’Area  Bilancio  e 

Controllo Economico, esprime parere di regolarità contabile ai sensi del Regolamento 

Arpa sul Decentramento amministrativo.

Data  20/09/2010
Il Responsabile dell’Area Bilancio e

Controllo Economico


