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Agenzia Regionale per la Prevenzione e l'Ambiente

dell'Emilia - Romagna
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Atti amministrativi

Determinazione dirigenziale n. DET-2010-846 del  07/12/2010

Oggetto Area  Acquisizione  Beni  e  Servizi.  Aggiudicazione  a 
seguito  di procedura aperta sotto soglia comunitaria del 
servizio di assistenza e brokeraggio assicurativo per Arpa 
ER  per il triennio 2011-2013 alla società Aon Spa.

Proposta n.  PDTD-2010-870 del  03/12/2010

Struttura adottante Area Acquisizione Beni E Servizi

Dirigente adottante Bortolotti Elena

Struttura proponente Area Acquisizione Beni E Servizi

Dirigente proponente Bortolotti Elena

Responsabile del procedimento Panato Stefania

Questo giorno 07 (sette)  dicembre   2010  presso la sede di Via Po, 5 in Bologna, la Responsabile 

dell’Area Acquisizione Beni e Servizi, Dott.ssa Elena Bortolotti, ai sensi del Regolamento Arpa sul 

Decentramento amministrativo, approvato con D.D.G. n. 65 del 27/09/2010 e dell’art. 4, comma 2 

del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 determina quanto segue.



Area Acquisizione Beni e Servizi. Aggiudicazione a seguito  di procedura aperta sotto soglia 

comunitaria del servizio di assistenza e brokeraggio assicurativo per Arpa ER  per il triennio 

2011-2013 alla società Aon Spa. 

VISTA:

-  la D.D.G. n. 96 del 21 dicembre 2009 avente ad oggetto " Bilancio pluriennale di previsione per 

il triennio 2010-2012 del Piano Investimenti 2010-2012, del  Bilancio economico preventivo 

per    l'esercizio 2010 e del Budget generale per l'esercizio 2010";

- la D.D.G. n. 97 del 21 dicembre 2009 recante "Approvazione Linee Guida e assegnazione ai 

Centri di Responsabilità del budget di esercizio ed investimenti per l’esercizio 2010." ;

- la  D.D.G.  n.  22  del  12  febbraio  2010  "Programma  di  acquisizione  di  beni  e  servizi  della 

Direzione amministrativa per l'esercizio 2010”;

- la  Determinazione  n.  20  del  23  dicembre  2009  del  Direttore  Amministrativo  recante 

“Assegnazione budget esercizio 2010 alle Aree della Direzione Amministrativa”; 

- la  propria  Determinazione  n.  2010-342 del  18 maggio  2010 di  aggiudicazione  dei  contratti 

assicurativi di Arpa per il triennio 30.06.2010 – 30.06.2013;

- la  propria  Determinazione  n.  2010-556  del  3  agosto  2010  di  aggiudicazione  del  contratto 

assicurativo di tutela legale per il periodo 30.09.10 – 30.06.13;

PREMESSO:

- che con propria Determinazione n.  2010-654  del 24 settembre 2010 è stata indetta procedura 

aperta sotto soglia comunitaria per il servizio di assistenza e brokeraggio assicurativo. Importo a 

base di gara Euro 46.000,00 IVA esclusa. Oneri per la sicurezza Euro 0,00;

- che il bando di gara è stato pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana n. 115 

del 4/10/2010, e sul sito della stazione appaltante con contestuale pubblicazione degli atti di 

gara;

- che con prot. 5352 del 4/11/2010 è stata nominata la Commissione giudicatrice della gara alla 

quale sono stati affidati anche gli adempimenti amministrativi  relativi  all’ammissibilità delle 

offerte;

VISTI:



- il verbale di seduta pubblica rep. 247 del 4/11/2010, di verifica della regolarità documentale ed 

ammissione delle offerte relativamente alla suddetta gara; 

- il verbale rep. 249 del 18/11/2010 nel quale è riportato:

- l’esclusione della società Marsh per mancanza del requisito di capacità tecnica;

- l’esame delle  offerte tecniche delle  ditte  ammesse Aon s.p.a.  e Consulbrokers s.p.a., 

nonché  l’attribuzione  dei  relativi  punteggi  secondo  i  criteri  e  subcriteri  stabiliti  nel 

bando e nel disciplinare di gara, con le relative motivazioni;

- la  comunicazione  prot.  PGDG/2010/5655 del  22.11.10 con la  quale  è  stata  comunicata  alla 

società Marsh s.p.a. l’esclusione dalla gara in oggetto;

- il verbale di seduta pubblica rep. 251 del 25/11/2010 in cui si rileva che:

-  il Presidente della Commissione ha dato lettura dei punteggi relativi alla parte tecnica 

delle offerte conseguiti dalle Società partecipanti;

- il  punteggio  complessivo  conseguito  dalle  ditte  ammesse  per  la  parte  tecnica  è  il 

seguente:

Società Punteggio tecnico
AON 67
CONSULBROKERS 46

- si  è  proceduto  all’apertura  delle  offerte  economiche  delle  ditte  partecipanti,  da  cui 
risultano le seguenti provvigioni:

Società percentuale  di 
provvigione  su 
polizze  diverse  da 
RCA/CVT

percentuale  di 
provvigione  su 
polizze di RCA/CVT

AON 4 % 0,01%
CONSULBROKERS 7% 3%

- il  punteggio complessivo conseguito dalle ditte ammesse per la parte economica è il 

seguente:

Società Punteggio economico
AON 20



CONSULBROKERS 8,58
- è  stata  formulata  la  seguente  graduatoria  provvisoria,  sulla  base  della  somma  dei 

punteggi tecnici ed economici:

Società Punteggio 

complessivo
1° AON 87
2° CONSULBROKERS 54,58

PRESO ATTO:

- che la Commissione,  considerato che riguardo all’offerta della prima classificata,  sia i punti 

relativi alla parte economica, sia la somma dei punti relativi agli elementi di valutazione tecnica 

erano superiori ai quattro quinti dei corrispondenti punti massimi previsti dal bando di gara, ai 

sensi dell’art. 86 II comma del D. lgs. 163/2006, ha ritenuto di valutare la congruità dell’offerta;

 - che  con  proprie  comunicazioni  del  29.11.10  e  del  2.12.10  la  società  AON  ha  fornito  le 

necessarie giustificazioni;

- che come risulta dal verbale del 3.12.2010 Rep. 252 la Commissione ha ritenuto congrua la 

predetta offerta;

RITENUTO:

- di approvare i verbali del 4.11.10 – 18.11.10 – 25.11.10 – 3.12.2010, allegati al presente atto 

quale parte integrante e sostanziale;

- in base alle risultanze dei verbali soprarichiamati, di aggiudicare definitivamente la procedura 

aperta per l’affidamento triennale del servizio di assistenza e brokeraggio assicurativo in favore 

della società Aon s.p.a., 

CONSIDERATO:

- che  l’efficacia  dell’aggiudicazione  definitiva  è  subordinata  al  positivo  esperimento  delle 

verifiche concernenti le dichiarazioni presentate dal concorrente in sede di gara;

- che il servizio oggetto del presente appalto non ha un’onerosità specifica diretta per Arpa, in 

quanto l’intera e totale remunerazione del servizio sarà parte del premio assicurativo gravante in 

capo alla stessa e verrà corrisposta per il tramite dalle compagnie di assicurazione;



- che in base ai premi dovuti sui contratti assicurativi in corso e solo ai fini della determinazione 

della cauzione definitiva si può stimare per il servizio in oggetto un importo presunto pari a 

18.000 euro;

PRECISATO:
- che alla sottoscrizione del contratto secondo lo schema approvato con determina 2010-654 del 

24.09.10,  ai  sensi  del  regolamento  Arpa  per  il  decentramento  amministrativo  provvederà la 

Responsabile dell’Area Acquisizione Beni e Servizi;

- che ad avvenuta sottoscrizione del contratto verrà svincolata, ai sensi dell’art. 75 comma 6 del d. 

lgs. 163/06, la cauzione provvisoria costituita dall’aggiudicatario;

- che la cauzione provvisoria costituita dal soggetto collocato al secondo posto della graduatoria 

sarà svincolata una volta espletati, con esito positivo, i controlli previsti dalla normativa vigente;

- che trattandosi di servizi di natura intellettuale non deve essere predisposto il Documento Unico 

di  Valutazione  dei  Rischi  da  Interferenze,  DUVRI,  di  cui  all'art.26,  3°  comma  del 

D.Lgs.81/2008 in materia di salute e di sicurezza negli ambienti di lavoro;

RILEVATA:

- la necessità di provvedere alle forme di pubblicità previste dall’art.124 del D.Lgs. 163/2006 e 

s.m.i.  ed alla  pubblicazione  dell'avvenuta  aggiudicazione  sul  sito  internet  di  Arpa e  sul  sito 

informatico dell’Autorità per la vigilanza dei contratti  “Sitar” ;

ATTESTATO:

- la regolarità amministrativa del presente atto;

DATO ATTO:

- che si è provveduto a nominare responsabile del procedimento, ai fini del presente atto la dott.ssa 

Stefania Panato, collaboratore amministrativo esperto dell'Area Acquisizione Beni e Servizi ;

- del parere di regolarità contabile espresso ai sensi dell’art. 8, comma 4, del regolamento Arpa sul 

decentramento  amministrativo,  dal  Responsabile  dell’Area  Contabilità  direzionale,  dott. 

Giuseppe Bacchi Reggiani;

DETERMINA

1. di  approvare,  con  riferimento  alla  procedura  per  l’affidamento  del  servizio  di  assistenza  e 

brokeraggio assicurativo per il triennio 2011-2013,  i verbali della Commissione giudicatrice del 

4.11.10 – 18.11.10 – 25.11.10 – 3.12.2010, allegati  al presente atto quale parte integrante e 

sostanziale;

2. di approvare, con riferimento alla suddetta procedura di gara,  la seguente graduatoria finale:



Società Punteggio complessivo
AON 87
CONSULBROKERS 54,58

3. di aggiudicare, per i motivi in premessa esposti, alla società Aon spa il servizio di assistenza e 

brokeraggio assicurativo per il triennio 2011-2013, alle condizioni di cui agli atti approvati con 

la determina di indizione della gara n. 2010-654 del 24.09.10;

4. di  subordinare  l’efficacia  dell’aggiudicazione  alla  verifica  dei  requisiti  dichiarati 

dall’aggiudicatario in sede di gara;

 5. di dare atto che alla sottoscrizione del contratto, secondo lo schema approvato con determina n. 

2010-654  del  24.09.10  ai  sensi  del  regolamento  Arpa  per  il  decentramento  amministrativo 

provvederà la Responsabile dell’ Area Acquisizione Beni e Servizi; 

6. di dare atto che il servizio oggetto del presente appalto non ha un’onerosità specifica diretta per 

Arpa, in quanto l’intera e totale remunerazione del servizio sarà parte del premio assicurativo 

gravante in capo alla stessa e verrà corrisposta per il tramite dalle compagnie di assicurazione;

7. di dare atto che ad avvenuta sottoscrizione del contratto verrà svincolata, ai sensi dell’art. 75 

comma 6 del d. lgs. 163/06, la cauzione provvisoria costituita dall’aggiudicatario;

8. di dare atto che la cauzione provvisoria costituita dal soggetto collocato al secondo posto della 

graduatoria  sarà  svincolata  una  volta  espletati,  con  esito  positivo,  i  controlli  previsti  dalla 

normativa vigente;

 9. di trasmettere il presente atto ai soggetti di cui all’art. 79, comma 5, del D. lgs. 163/06.

La Responsabile dell’Area Acquisizione Beni e Servizi

      (dott.ssa Elena Bortolotti)





lettura. conferma.ed. accettazioner'viène sot:
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Milano, 29 novembre 2010
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.Bologna

Alla coftese attenzione der presidente defla commissione., Doft ssa Massimitiana Razzaboni
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OGGETTO: Procedura apèrta per *affidamento def servizio trisnnate di.assistènza e

!19.t!.11ggto ""sicurativo 
per ARPA Emiira-Romagna puuuirc"ta-"uiii'éunr a"r0di0/2010 - verifica anoniaria offeÉa ex arn. se eia oi ig". ì6izooèìi.,,,,.i.

come da vostra richiesta der .261j112010 (prgt n. pa}ct2010t57g1/sp), con ra presente Viriportiamo le seguenti giustificazioni rerative aìr'offerta preiéntata da Aon s.p.À.
a) Economia del metodo di prestazione del servizio
con riferimento arle economis der metodo ui presta-iòne der servido precisiamo che Aon s.p.A.dispole di un'organizzazion€ azièndale ostremamente aricolata e cohposta comfÉ"siu"menteda oltre 1.00O professionisti operanti su tutto il tenitorio italiano e coinvolti in varie attività in baseall6 specifiche competenze maturate da ciascuna ,isor.a 

-nàr".oito' 
à"ir""iriprj"- 

"r"" 
oiintgrvento e.del16 proprie competenz€. Tali condizionl consentono certamente alle scrivènti societasia il contenimento dei costi di hasferta che ir contenimento de[e ore di ravoro.

holtre, le strutture di Aon s.p.A. operano da molti anni nel settore pubblico e possono, pertanto,
usufruire dell'esperienza maturata nello specifico settore e di standard ;.iúd"éÉì!;-."i.i.ti".d
applicati con successo presso numerose altre realta pubbliche della Regione gmifia Éomagna.

b) Soluzioni tecniche adottate
L'attivazione di molti strumenti informatici (quali ad esempio Aon Gate, Aon client promise,
Rassegna stampa Tecnica, corsi di Formazone, Aon Academy, etc.) comporta costi minimi che
incidono in modo assolutamente trascurabile poiché I'onóre ómpleisivo sostenuto per
I'applicazione degli stessi è unico e fisso, owero indipendente dal numero dei Clienti a cui il
servizio vien6 offerto: maggiore è il numero di Enti gestiti minòre è l,incidenza di tale costo.

c) Condizioni eccezlonalmente favorevoll di cui dispone Aon S.p.A.
Queste sono certamente riconducibili al fatto che Aon s.p.A. è una delle più grandi società di
brokeraggio assicurativo sia a livello nazionale che internazionale e, pertanto, hairequenti contatti
con il mercato assicurativo e, in taluni casi, ha Ia possibilità di aderire a particolari cohvenzioni e/o
accordi particolarments vantaggiosi per i propri Clienti.
Inoltre, come indicato nell'offerta tecnica, Aon s.p.A., per lo svolgimento delt'incarico, si awale di
tecnologie e strumenti informatici che consentono un notevole risparmio di tempo, energie e
risorse.

Ad ulteriore precisazione, segnaliamo che per Ia determinazione dell€ aliquote prowigionali in
rapporto ai servizi offerti in sede di gara abbiamo tenuto conto anche dei seguenti fattori:
- costo orario per le risorse impiegatè effettuato nel rispefto dei valori minimi contrattuali;
- eventuali costi per le trasferte;
- costi fissi (uffici, telefono, riscaldamento).
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dl Origlnalità dei servizi offertl
I:Li,!t9f"-Ì:i""isti a disposizione,della Vostra Azienda operano nel'ambito della Divìsione Entir-u-oollc| e olspongono di un'approfondita esperienza in materia che consentira di massimizzareI'efficacia e I'efficienza, di rendor€ minimi i iempi tecnici ed operativi a vantaggio oeiiÉnte e oigarantire ai propri clientl un servlzio efficece ed dmcientq sempie in linea con tiioim-àtiva vigentee con I'andamento del mercato assicurativo.

Restando a disposizione per ulteriori chiarimenti, con I'occasione porgiamo distinti saluti.

Lo/enzoDt'
Ú&lút&e@iv
e Procuratorb
Aon S.p.A.

Affi$Q $"p.4.

Rlf. Dott.ssa Chiara Maurl - Resp. Ufficio car6
îel. 0U454U321 - Fax 0z4./63321
s,mall: ufncbgiaîsol@pec.aon.it
ldm
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Milano, 2 dicembre 2010

Spettabile
Agenzia Regionale per la prevenzione e
della Regione Emilia - Romagna
Via Po, 5
40139 Bologna
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l'Ambiente

. Invlàta a mezzo fax
al numero 051/541026

come da Vostra richiesta detl'l dicembre 2010 (prot. n. pGDG/2010/se29/sp), con la presente
precisiamo il dettaglio delle componsnti clell'offeÉà per il servizio in oggetto, com6 oa Voi richiesto.

a) Costi generali
I costi per spese generali sono pari a circa Euro 8OO,OO annui.

b) Costo del lavoro, nel,rispetto dei valori minimi contrattuall
ll costo del lavoro (contratto collettivo nazionàle applicato: commercio € servizi), nel rispetto dei
valori minimi contrattuali, per lè risorse indicate nella nòstra offerta, ammonta annualmentE ad
Éuîo 3.234,71 così determinato:

Risorse Orè Quallflca Costo Totale
1 . Collaboratore 35,90

2 Cqllaboratorè 6,03
' a

Collabofatore 44,75
4 1 Collàboratore 25,19
5 I .Dirigente 63,69
6 Dirigente to,Jo

7. I Dirigente 48,55
8 1 Dirigente 83,95
v 1 Dirigente 72,20

o lmpiegato ' 132,4'l
1 1 6 lmpiègato 159,10
1 2 lmpiegato 128,37
1 3 1 lmplegato 23,11

1 lmpiegato 28,23
.  1 5 lmpi€gato 193,83

1 6 o lÌnpiegalo 90,51

Aon S, p./\ lnsu6ric6 & Roìnsurance FfokoÉ con socio. uNco
Socblil soOgolla a dlrozi.no e coordinam€nto dl Aon ltalh S.p.A.
Via Arxloa l,orìU. lV10 | 20143 Mllàdo i t: +39 m 4M34.1 I t: +39 02 43'434.810 | t^li www.aon.ll _
Sodo [cgafe e DiÍs/('|ìe OoÌcmt]é:Via A droa PorÍi. B/10 I 20143 Milsno I Capùlrlo Socialoc 10.32 .O2|,ltO i.v.
lscri,ione llul 8000117971 lCodÈcFrscateeNumrol6cîlzionaRe$istróhrprcseMn$no102030701551P.|VA11274tì70158
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Risorse Orè Quallflca . Costo Totale
1 7 |mpiegato 90,54
1 8 o lmpiegato 179,O4
l o 4 lmpiegato 81,26
20 lmpiegato 67,28
21 2 Quadro 91,34
22 2 Quadro 40,60
23 2 Quadro 96,84
24 Quadro 43,97
zc 2 Quadao 71,5V
26 1 Quadro 61,87
27 Quadro 207,64
28 it Quadro 128,84
29 Quadro 83,97
30 3 Quadro 105,96
31 . 1 Quadro 52,09
32 1 Quadro 45,98
33 3 Quadro 112,8O

3 Quadro 9 0 , 1 1
35 8 Quadro 330,23

TOTALE 3.?!'471

c) tJtile di impresa

Rif. Chlara Mauri
Rcspon8ablle.Ufflclo ca.s
Tel. 02/45431321 - Fax 0A45463321
e.mall ufiiclogareo1 @psc,aon,lt
/crn

Precisiamo cfre il.costo indicato è comprensivo della tredicesima, del TFR e della quattordicesima
laddove contrattualmente prevista.
Per motivi di privacy e riservatezza abbiamo omesso i nomi delle risorse dedicate da Aon S.p,A.
ad ARPA Emilia Romagna.

L'utile di impresa è pertantb pari a chca Euro gOO I'anno.

Restando a disposizione per ulteriori chiarimenti, con l'occasione porgiamo distinti saluti.

















- Giancarlo Faccani per la società Aon s.p.a.

Il Presidente dà atto Che il bando di gara stabiliva come termine ultimo



--3-ngJembrq2o10.

Sono pervenute con le modalità stabilite nel disciptinare di qara, entro i l

plichi r€golarmente sigillati, le offerte da parte

delle seguenti società :

1, Aon Spa

2. Marsh Spa

3. Consulbrokers Spa

Si dà atto che. i commissari, diversi dal presidente, non hanno svolto al-

tra funzione o incarico tecnico o amministrativo relaiiVamente at contrat-

daffhrt. 84 del D.Lgs. 16312006 né violano il dovere generale di.asten-

sione disciplinato dall'art. 51 del c.p.c; perché in rappòrto di parentela,

du ra.

$È
.  

o (

La busta C, contenente I'offerta ecohomica, viene siglata dai componenti f
n

Il Prèsidente àispone I'apertura della busta "A'l per le società:

2. Marsh Spa

? Consulbrokers Spa

oer'la verifica della documentazione amministrativa presentata.
:  . . .  - . : . -











4. di .cui 7 posizioni dirigenziali.

La.commissione richiama il requisito di capacità









Progetto di serulzio per la gestio-

team di lavoro proposto per la gestio-

Viene la oresenza sul territorio qarantita dalla società
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N. Proposta:   PDTD-2010-870   del    03/12/2010

Centro di Responsabilità:   Area Acquisizione Beni E Servizi

OGGETTO:    Area  Acquisizione  Beni  e  Servizi.  Aggiudicazione  a  seguito   di 
procedura aperta sotto soglia comunitaria del servizio di assistenza e 
brokeraggio assicurativo per Arpa ER  per il triennio 2011-/2013 alla 
società Aon Spa.

PARERE CONTABILE

Il  sottoscritto  Dott.  Bacchi  Reggiani  Giuseppe,  Responsabile  dell’Area  Bilancio  e 

Controllo Economico, esprime parere di regolarità contabile ai sensi del Regolamento 

Arpa sul Decentramento amministrativo.

Data  07/12/2010
Il Responsabile dell’Area Bilancio e

Controllo Economico


