
ARPA

Agenzia Regionale per la Prevenzione e l'Ambiente

dell'Emilia - Romagna

*  *  *

Atti amministrativi

Determinazione dirigenziale n. DET-2011-139 del  08/03/2011

Oggetto Direzione  Generale.  Servizio  Sistemi  Informativi. 
Affidamento  mediante  procedura  negoziata  alla  ditta 
Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. dei Servizi di 
Manutenzione  e  aggiornamento  software  del  sistema 
informativo  ambientale  di  Arpa.  Codice  CIG 
1131342CF0. Importo complessivo Euro 37.800,00 + IVA 
20% pari ad Euro 45.360,00.

Proposta n.  PDTD-2011-131 del  03/03/2011

Struttura adottante Servizio Sistemi Informativi

Dirigente adottante Santovito Piero

Struttura proponente Servizio Sistemi Informativi

Dirigente proponente Santovito Piero

Responsabile del procedimento Santovito Piero

Questo giorno 08 (otto)  marzo      2011  presso la sede di Via Malvasia, 6A in Bologna, il Direttore 

del/della Servizio Sistemi Informativi,  Dott.  Santovito Piero, ai sensi del Regolamento Arpa sul 

Decentramento amministrativo, approvato con D.D.G. n. 65 del 27/09/2010 e dell’art. 4, comma 2 

del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 determina quanto segue.



Oggetto:  Direzione  Generale.  Servizio  Sistemi  Informativi.  Affidamento  mediante 

procedura negoziata alla ditta Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. 

dei  Servizi  di   Manutenzione  e  aggiornamento  software  del  sistema 

informativo  ambientale  di  Arpa.  Codice  CIG  1131342CF0. Importo 

complessivo Euro 37.800,00 + IVA 20% pari ad Euro 45.360,00.

 VISTO:

-  la DDG n. 80 del 23/12/2010 - Direzione Amministrativa- Area Bilancio e Controllo 

Economico.  Approvazione  del  Bilancio  Pluriennale  di  previsione  per  il  triennio  2011- 

2013, del Bilancio economico preventivo per l'esercizio 2011 e del Budget generale e della 

programmazione di cassa per l'esercizio 2011;

 - la DDG n. 81 del 23/12/2010 - Direzione Amministrativa- Area Bilancio e Controllo 

Economico.  Approvazione  linee  guida  e  assegnazione  ai  Centri  di  Responsabilita'  del 

budget di esercizio e investimenti 2011;

- la DDG n. 23 dell’11/02/2010 - Programma delle spese da sostenersi nell’esercizio 2011 

per il funzionamento del Servizio Sistemi Informativi;

- il regolamento Arpa in materia di approvvigionamento, come modificato con D.D.G. n. 

87 del 17.11.2009;

-  l'art. 57  del D.Lgs. 12 aprile 2006 n. 163 "Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, 

servizi e forniture in attuazione alle direttive 2004/17CE e 2004/18/CE";

VISTO CHE:

- con successive Determinazioni del Direttore del Servizio Sistemi Informativi (n. 02/2006, 

1/2007, n.1/2008, 3/2009, 123/2010) si è provveduto all'affidamento alla ditta Engineering 

Ingegneria Informatica S.p.A. dei Servizi di  Manutenzione sugli applicativi Software per 

le relative annualità;

PREMESSO:

-che il Servizio Sistemi Informativi di Arpa  ha anche, nell’ambito delle varie attività da 

presidiare,  la  manutenzione  del  Sistema  Informativo  Gestionale  che  comprende 

prioritariamente gli applicativi gestionali dell’Agenzia;

 -  che il Servizio Sistemi Informativi ha commissionato nel corso degli ultimi anni alla ditta 

Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. la realizzazione di diverse procedure basate su 

personalizzazioni  dei  seguenti  sistemi  sulla  base di  vari  affidamenti  e  che  la  relativa 

attuazione è stata portata a termine con risultati ottimali:

• Sistema informativo di qualità dell’aria



• Sistemo informativo SIRA-H2O, monitoraggio acque comprensivo del sistema 

wise per la definizione dei dati per il Ministero

• Sistema Sw  delle aziende a Rischio di incidente rilevante

• Sistema informativo dei catasto relativo ai campi elettromagnetici non ionizzanti

• Procedure  aziendali  personalizzate  della  fatturazione  e  Sportello  accettazione 

campioni. 

 -  che per dare continuità alle iniziative in corso e per garantire la copertura (fino alla fine 

dell’anno in corso) delle attività di manutenzione e aggiornamento sugli applicativi già 

sviluppati, occorre conseguentemente assicurare un servizio annuale di manutenzione sw 

agli applicativi personalizzati di utilizzo operativo nel corso del 2011;

   -  che in particolare deve essere garantita  la  manutenzione degli  applicativi  attraverso 

l’introduzione di nuove funzioni  o la modifica  di  funzioni  preesistenti  nell’ambito  del 

software già implementato,  nonché  la  manutenzione correttiva e adeguativa del software 

già sviluppato, l’evoluzione e la contestuale rivisitazione di moduli sw già implementati in 

ambiente client/server in nuovi moduli web-based di nuova generazione;

- che la corretta esecuzione dei servizi di manutenzione software ai sistemi in utilizzo è 

presupposto fondamentale per garantire al Servizio Sistemi Informativi di Arpa di poter 

operare nel rispetto della tempistica prevista ed è altresì funzionale all’espletamento dei 

compiti assegnati;

PRESO ATTO:  

- che per la specialità della prestazione, come da Dichiarazione di affidamento diretto resa 

dal Direttore del Servizio Sistemi Informativi, Dott. Piero Santovito, agli atti dell’Agenzia, 

si è rilevata la necessità di contattare la ditta Engineering Ingegneria Informatica S.p.A., 

unico  fornitore   in  grado  di  corrispondere  in  tempi  adeguati  ed  economicamente 

convenienti  alle  esigenze  di  manutenzione  e  assistenza  ai  programmi  applicativi  dallo 

stesso forniti e sviluppati;  

-  che  con  nota   Prot.  Arpa  PGDG/2011/0946  del  18/02/2011,  si  è  richiesta  alla  ditta 

Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. la quotazione per un servizio di manutenzione 

software  a  giornate  sugli  applicativi  già  forniti  e  successivamente  sviluppati,  inviando 

contestualmente alla richiesta d'offerta anche i documenti, predisposti a cura del Servizio 

Sistemi  Informativi  di  Arpa  e  agli  atti  presso  il  medesimo,  contenenti  le  condizioni 

economiche e tecniche della fornitura, i quali sono stati visionati e controfirmati dal legale 

rappresentante della ditta  quale incondizionata accettazione delle clausole in essi riportate;



- che la procedura ha ottenuto il codice identificativo gara (CIG)  1131342CF0  richiesto 

tramite il sistema SIMOG gestito dall’Autorità di vigilanza dei contratti pubblici di lavori, 

servizi e forniture, ai fini degli  obblighi di tracciabilità finanziaria derivanti dall’art. 3 l. 

13.08.2010, n. 136, come modificato dal d.l. 12.11.2010, n. 187;

- che il fornitore con offerta Prot. BOA028/2011/PDM/lc del 28/02/2011, allegato sub A) 

al presente atto, ha presentato offerta con previsione delle tariffe giornaliere distinte per le 

figure  professionali   di  Progettista  di  Architetture  -  Sistemista,  Analista   (Senior  e 

Sviluppatore) e Data Base Administrator, e che si ritiene di dover procedere ad effettuare 

un  ordinativo  minimo  di  n.  98  gg.  per  la  manutenzione  delle  applicazioni  software 

(concernenti  Sira  Acqua,  Aziende  a  rischio,Centro  di  coordinamento  aria,  Sira  Aria  e 

protocollo informatico), suddivise nel seguente modo: 

 gg.   5 di Progettista di Architetture Sistemista;

gg.  20 di Analista Senior;

gg.  66 di Analista Sviluppatore;

gg.   7 di Data Base Administrator;

 e che il corrispettivo da riconoscere per il servizio suddetto è pari complessivamente ad 

Euro 37.800,00  + IVA 20% per un totale di Euro 45.360,00; 

RICHIAMATO:

- il regolamento Arpa in materia di approvvigionamento, come modificato con D.D.G. n. 

87 del 17.11.2009, che all'art. 3 "Metodi di scelta del contraente" prevede il ricorso alla 

procedura negoziata nei casi consentiti dagli artt. 56 e 57 del D.lgs. n.163/2006;

- l'art. 57 comma 2 lettera b) del D.Lgs. 163/2006 che consente il ricorso alla procedura 

negoziata con affidamento diretto ad un unico determinato operatore economico qualora 

sussistano ragioni di natura tecnica o artistica ovvero attinenti alla tutela di diritti esclusivi;

- la L.R.n.28/2007 che richiama le medesime disposizioni di cui al Decreto sopra citato;

RITENUTO:

-  che  ricorrono  pertanto  le  condizioni  per  procedere  ad  un  affidamento  diretto  con 

procedura negoziata, per il servizio  in oggetto,  sulla base di quanto disposto dal citato 

D.Lgs. n. 12 aprile 2006 n. 163  "Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e 

forniture in attuazione alle direttive 2004/17CE e 2004/18/CE";

PRESO ATTO QUINDI: 

- dell'offerta tecnico-economica formulata dalla ditta Engineering Ingegneria Informatica 

S.p.A. come da  allegato sub A) al presente atto,  la quale  comporta un costo complessivo 

di  Euro 37.800,00  + IVA 20% per un totale di Euro 45.360,00;



- della compilazione, da parte della Ditta, della Dichiarazione sostitutiva di certificazione e 

di atto di notorietà per l'affidamento della “Esecuzione di attività di progetto ed evolutive 

del Sistema informativo ambientale di Arpa su applicativi realizzati”, con la quale la ditta 

Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. dichiara di aver preso piena conoscenza e di 

accettare  quanto previsto nella lettera d’invito e in tutti  i  relativi  Allegati,  resa ai sensi 

degli artt. 46 e 47 del DPR 445 del 28/12/2000, a firma del Legale rappresentante;

   - dell’opportunità di procedere all'affidamento diretto della fornitura in oggetto sulla base 

della proposta formulata  dalla ditta Engineering Ingegneria Informatica S.p.A., la quale 

garantisce  lo  svolgimento  del   Servizio  nel  rispetto  della  qualità  e  dei  tempi  previsti, 

coerentemente con la pianificazione di dettaglio concordata;

ATTESTATO:

- ai fini dell’art. 9 del decreto legge 1 Luglio 2009 n. 78, “Tempestività dei pagamenti delle 

pubbliche amministrazioni” (convertito nella legge 3 agosto 2009 n. 102),  convertito nella 

Legge  3 agosto  2009 n.  102 all’art.  9,  che  il  presente  atto  è  assunto  nel  rispetto  delle 

disposizioni  e  dei  limiti  di  cui  alla  D.D.G.  n.  99/2009, confermate  con riferimento  alla 

programmazione  di  cassa  nell’Allegato  A  “Budget  esercizio  2011-Linee  guida”  della 

D.D.G. 81 del 23.12.2010”;

  SU PROPOSTA:

- del Direttore del Servizio Sistemi Informativi , Dott. Piero Santovito, il quale ha espresso 

il proprio parere di regolarità amministrativa in merito al presente provvedimento;     

        DATO ATTO CHE:

        - che Responsabile del procedimento, ai sensi del combinato disposto  di cui agli artt. 4, 5 e 

6  della  Legge n.241/90 e  della  Legge Regionale  n.32/93  nonchè  dell'art.  10  del  Dlgs. 

163/2006,   è il Direttore del Servizio Sistemi Informativi, Dott. Piero Santovito; 

       -  del  parere  di  regolarità  contabile  espresso  dal  Responsabile  dell'Area  contabilità 

direzionale, Dott. Giuseppe Bacchi Reggiani;

  DETERMINA 

1. di procedere, per i motivi in premessa esposti, all'affidamento con procedura negoziata 

alla  ditta  Engineering  Ingegneria  Informatica  S.p.A.  delle  attività  di  manutenzione  e 

aggiornamento  del  Sistema  Informativo  ambientale  sugli  applicativi  sw  già  realizzati, 

secondo  il  dettaglio  e   le  modalità  descritte  nei  documenti  allegati  alla  presente 

Determinazione.

2. di dare atto che l’affidamento della fornitura ha un importo  pari ad Euro  37.800,00 + 

IVA 20% per un totale di Euro 45.360,00.



3. di dare atto che tale costo dell’importo complessivo di Euro 37.800,00 + IVA è a carico 

dell’esercizio 2011 ed è compreso nel conto economico preventivo annuale e pluriennale, 

con  riferimento  al  centro  di  responsabilità  Servizio  Sistemi  Informativi  e  al  conto 

MANUT/MASOF.

4. di dare atto che ai sensi dell'art. 4 del Regolamento per le forniture di beni e servizi in 

economia, competente ad impegnare contrattualmente ARPA é il responsabile del Servizio 

Sistemi Informativi Generali, Dott. Piero Santovito.         

        IL DIRETTORE DEL SERVIZIO

                  SISTEMI INFORMATIVI 

          (F.to Dott. Piero Santovito)







ALLEGATO 1

 Arpa
Capitolato d’oneri e disciplinare tecnico

ART 1 - OGGETTO DELLA FORNITURA
Il presente documento disciplina le condizioni contrattuali relative all’affidamento delle:

- Attività connesse alla manutenzione, a giornata, relative alla realizzazione di interventi del sistema 
informativo ambientale di ARPA E-R, come più precisamente dettagliato nel Disciplinare tecnico 
allegato al presente capitolato. 

ART. 2 – TERMINI DI ESECUZIONE
Il Fornitore si impegna  a garantire la fornitura secondo le condizioni specificate ed in particolare :

- si  richiede  un  servizio   con attivazione  a  richiesta  e  fatturazione  a  consumo.  Le  quantità 
complessive stimate, in termini di giornate/uomo, sono inserite nell’allegato. Il fornitore  dovrà 
garantire il servizio mediante la fornitura di giornate di assistenza, come descritto nell’allegato 
alla presente richiesta.

Il Fornitore si impegna  a garantire il servizio nei seguenti termini temporali:
1. Entro  il   31  Dicembre  2011  mediante  la  fornitura  di  giornate  di  assistenza  esterna.  Dette 

giornate di assistenza saranno da svolgersi secondo quanto previsto dal disciplinare 

La prestazione delle giornate dovra’ essere concordata dal personale alle dipendenze del Fornitore 
direttamente con il responsabile del Servizio Sistemi Informativi, al quale dovra’ poi essere consegnata 
la documentazione finale attestante la chiusura dell’attività.
Il Fornitore dovrà rispettare i termini di intervento di volta in volta stabiliti.

ART. 3 - CONDIZIONI GENERALI
Sono a carico del Fornitore, intendendosi remunerati con il corrispettivo contrattuale, tutti gli oneri e 
rischi relativi alla prestazione delle attività e dei servizi oggetto del contratto, nonché ogni attività che si 
rendesse  necessaria  per  la  prestazione  degli  stessi  o,  comunque,  opportuna  per  un  corretto  e 
completo adempimento delle  obbligazioni  previste,  ivi  compresi quelli  relativi  ad eventuali  spese di 
trasporto, di viaggio e di missione per il personale addetto alla esecuzione contrattuale.

Il Fornitore si obbliga ad eseguire tutte le prestazioni a perfetta regola d’arte, nel rispetto delle norme 
vigenti e secondo le condizioni, le modalità, i termini e le prescrizioni contenute nel presente capitolato 
e nei suoi allegati.

In ogni caso, il Fornitore si obbliga ad osservare nell’esecuzione delle prestazioni contrattuali tutte le 
norme e tutte le prescrizioni  tecniche e di sicurezza in vigore nonché quelle che dovessero essere 
successivamente emanate.

Gli  eventuali  maggiori  oneri  derivanti  dalla necessità di  osservare le  norme e le prescrizioni  di  cui 
sopra, anche se entrate in vigore successivamente alla data del contratto, resteranno ad esclusivo 
carico del Fornitore, intendendosi in ogni caso remunerati con il corrispettivo contrattuale ed il Fornitore 
non potrà, pertanto, avanzare pretesa di compensi, a tal titolo, nei confronti di Arpa, assumendosene 
ogni relativa alea. 

Il  Fornitore si  impegna ad avvalersi  di  personale  altamente  specializzato,  in  relazione alle  diverse 
prestazioni contrattuali.
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ALLEGATO 1

Arpa è esonerata da ogni responsabilità per danni, infortuni o altro che dovesse accadere al personale 
del Fornitore nell’esecuzione del contratto, convenendosi a tale riguardo che qualsiasi eventuale onere 
è già compensato e compreso nel corrispettivo del contratto.
Il  Fornitore  risponde  pienamente  per  danni  a  persone  e/o  cose  che  potessero  derivare 
dall’espletamento delle prestazioni contrattuali  ed imputabili  ad essa, o ai suoi dipendenti,  o a suoi 
incaricati, tenendo al riguardo sollevata Arpa da ogni responsabilità ed onere.

ART. 4 - OBBLIGHI DERIVANTI DAL RAPPORTO DI LAVORO 
Il  Fornitore  si  obbliga  ad  ottemperare  a  tutti  gli  obblighi  verso  i  propri  dipendenti  derivanti  da 
disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro, ivi compresi quelli in tema di igiene 
e sicurezza, nonché la disciplina previdenziale e infortunistica, assumendo a proprio carico tutti i relativi 
oneri. In particolare, il Fornitore si impegna a rispettare nell’esecuzione delle obbligazioni derivanti dal 
contratto le disposizioni di cui al D.Lgs. 81/08 e successive modificazioni e integrazioni.

Il  Fornitore si  obbliga altresì  ad applicare,  nei  confronti  dei  propri  dipendenti  occupati  nelle  attività 
contrattuali, le condizioni normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti collettivi ed 
integrativi di lavoro applicabili alla data del contratto alla categoria e nelle località di svolgimento delle 
attività, nonché le condizioni risultanti da successive modifiche ed integrazioni. 

Il Fornitore si obbliga, altresì, a continuare ad applicare i suindicati contratti collettivi anche dopo la loro 
scadenza e fino alla loro sostituzione. 

Gli  obblighi  relativi  ai  contratti  collettivi  nazionali  di  lavoro  di  cui  ai  commi  precedenti  vincolano  il 
Fornitore anche nel caso in cui non aderisca alle associazioni stipulanti o receda da esse, per tutto il 
periodo di validità del contratto.

ART. 5 - PREZZI
I prezzi di assegnazione si intendono fissi ed invariabili per l’intera durata della fornitura.

ART. 6 - FATTURAZIONE E PAGAMENTI
La fatturazione sarà riferita alle attività svolte ed a presentazione di un rapporto di eseguito lavori dei 
singoli interventi, previa verifica della funzionalità delle stesse da parte del Servizio Sistemi Informativi. 

Le fatture  dovranno:
 riportare il numero d’ordine e numero CIG:  

     1131342CF0
 essere intestate e spedite ad ARPA Agenzia Regionale per la Prevenzione e l’Ambiente dell’Emilia 

Romagna - Via Po 5 - 40139 Bologna - Partita I.V.A. e C.F. 04290860370
 specificare  le  coordinate  bancarie  e  il  nr.  di  c/c  bancario  di  appoggio dedicato  alle  commesse 

pubbliche, ai sensi dell’art. 3 legge 13 agosto 2010, n. 136.
 riportare in allegato alle fatture i dati sulle persone delegate ad operare sul c/c 

bancario  indicato ai  sensi dell’art.  3 legge 13 agosto 2010 n.  136,  di  seguito 
indicate:

Il mancato rispetto delle condizioni soprariportate sospende i termini di pagamento.
I  pagamenti  saranno effettuati  nei  termini  di  cui  alla  normativa  vigente,  ai  sensi  dell’art.  4, 
comma 2, lett.a) del D.Lgs. 231/2002, salvo diverso accordo con l’aggiudicatario.
In caso di ritardo nei pagamenti, il saggio degli interessi decorrenti dalla data di scadenza della fattura, 
viene corrisposto nella misura prevista dal D.Lgs. 231/2002, salvo diverso accordo con l’aggiudicatario.
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ALLEGATO 1

Per i fini di cui all’art. 1194 C.C. le parti convengono che i pagamenti effettuati, ancorchè in ritardo, 
siano  da  imputare  prima  alla  quota  capitale  e  solo  successivamente  agli  interessi  e  alle  spese 
eventualmente dovuti.
Il  Fornitore,  sotto  la  propria  esclusiva  responsabilità,  renderà  tempestivamente  noto  ad  Arpa  le 
variazioni  che  si  verificassero  circa  le  modalità  di  accredito  di  cui  sopra;  in  difetto  di  tale 
comunicazione, anche se le variazioni venissero pubblicate nei modi di legge, il Fornitore non potrà 
sollevare eccezioni in ordine ad eventuali ritardi dei pagamenti, né in ordine ai pagamenti già effettuati. 

ART.  7  -  OBBLIGHI  DELL’APPALTATORE  RELATIVI  ALLA  TRACCIABILITA’  DEI  FLUSSI 
FINANZIARI. 

Ai sensi e per gli  effetti dell’art.  3 e 8 della L. 136/2010 e s.m, il  Fornitore si impegna a rispettare 
puntualmente quanto previsto dalla predetta disposizione in ordine agli obblighi di tracciabilità dei flussi 
finanziari.
Il Fornitore si obbliga a comunicare, entro sette giorni dalla data del contratto, gli estremi identificativi 
del conto corrente dedicato di cui all’art. 3 della L. 136/2010, nonchè le generalità ed il codice fiscale 
delle persone delegate ad operare sul predetto conto corrente .  
L’esecuzione  delle  transazioni,  relative  al  presente  contratto,  eseguite  senza  avvalersi  di  bonifico 
bancario o postale ovvero con altri strumenti di pagamento o di incasso idonei a consentire la piena 
tracciabilità delle operazioni, costituisce causa di risoluzione del presente contratto, secondo quanto 
previsto dall’art. 3, comma 9 bis, della L. 136/2010 e s.m.  

Il fornitore, si obbliga altresì ad inserire nei contratti sottoscritti con i subappaltatori o i subcontraenti, un 
apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di 
cui alla Legge 13 agosto 2010 n. 136. La mancata apposizione della clausola costituisce causa di 
risoluzione del contratto.
Per tutto quanto non espressamente previsto, restano ferme le disposizioni  di cui all’art.  3 della L. 
13/08/2010 n. 136 e s.m.

ART. 8 - BREVETTI E ROYALTIES
Il fornitore dovrà garantire di essere in possesso dei brevetti, licenze o di altro titolo di legge che lo 
autorizzi a produrre e vendere i servizi oggetto della presente fornitura e/o utilizzare le apparecchiature 
necessarie allo svolgimento dei lavori previsti nel contratto, mantenendo indenne Arpa da ogni azione, 
rivendicazione, costi, oneri e spese che potessero insorgere o essere conseguenza di una effettiva o 
presunta violazione di diritti di brevetto, ivi inclusi i modelli,  e di diritti tutelanti le opere dell'ingegno, 
relativi  all'uso  dei  materiali  e/o  apparecchiature  o  l'impiego  di  metodi  costruttivi  o  l'uso  di  utensili, 
macchine o altri mezzi di cui si avvarrà.

ART. 9 - RISERVATEZZA
Il Fornitore ha l’obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni, ivi comprese quelle che transitano 
per le Apparecchiature di elaborazione dati, di cui venga in possesso e, comunque, a conoscenza, di 
non divulgarli in alcun modo e in qualsiasi forma e di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo 
per scopi diversi da quelli strettamente necessari all’esecuzione del contratto.

ART. 10 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
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ALLEGATO 1

Si conviene che Arpa potrà risolvere di diritto ai sensi dell’art. 1456 cod. civ., previa dichiarazione da 
comunicarsi al Fornitore con Raccomandata A/R, il presente contratto nei seguenti casi:

• qualora fosse accertata la non veridicità  del contenuto delle  dichiarazioni  presentate dal 
Fornitore nel corso della procedura; 
• mancato adempimento delle  prestazioni  contrattuali  come previsto dalle  norme vigenti  e 
secondo le condizioni, le modalità, i termini e le prescrizioni contenute nel presente Capitolato;
• azioni giudiziarie per violazioni di diritti di brevetto, di autore ed in genere di privativa altrui, 
intentate contro Arpa;
• negli altri casi di cui agli articoli 11 e 12 (Divieto di cessione di contratto e Subappalto)

Con la  risoluzione del  contratto  sorge per l’Arpa il  diritto  di  affidare a terzi  la  fornitura,  o  la  parte 
rimanente di essa, in danno alla Ditta affidataria.
I danni e le spese conseguenti a detta risoluzione saranno a carico del Fornitore.

 negli altri casi di cui agli articoli 11 e 12 (Subappalto e Divieto di cessione di contratto) .

ART. 11-  RECESSO
Arpa ha diritto, nei casi di:

• giusta causa;
• mutamenti  di  carattere  organizzativo,  quali,  a  titolo  meramente  esemplificativo  e  non 
esaustivo, accorpamento o soppressione o trasferimento di uffici;

di recedere unilateralmente dal contratto, in tutto o in parte, in qualsiasi momento, con un preavviso di 
almeno 30 (trenta) giorni solari, da comunicarsi al Fornitore con lettera raccomandata a.r..

Si conviene che per giusta causa si intende, a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo: 
• qualora sia stato depositato contro il Fornitore un ricorso ai sensi della legge fallimentare o 
di altra legge applicabile in materia di procedure concorsuali,  che proponga lo scioglimento, la 
liquidazione,  la composizione amichevole,  la ristrutturazione dell’indebitamento o il  concordato 
con i creditori, ovvero nel caso in cui venga designato un liquidatore, curatore, custode o soggetto 
avente simili funzioni, il quale entri in possesso dei beni o venga incaricato della gestione degli 
affari del Fornitore;
• qualora taluno dei componenti l’organo di amministrazione o l’amministratore delegato o il 
direttore  generale  siano  condannati,  con  sentenza  passata  in  giudicato,  per  delitti  contro  la 
Pubblica  Amministrazione,  l’ordine  pubblico,  la  fede  pubblica  o  il  patrimonio,  ovvero  siano 
assoggettati alle misure previste dalla normativa antimafia;

Dalla  data  di  efficacia  del  recesso,  il  Fornitore  dovrà  cessare  tutte  le  prestazioni  contrattuali, 
assicurando che tale cessazione non comporti danno alcuno ad Arpa. 
In caso di recesso da parte di Arpa, al fornitore saranno rimborsati solo i costi effettivamente sostenuti 
fino alla data della comunicazione di cui sopra, ovvero alla quota parte di fornitura già effettuata, più i 
costi effettivamente sostenuti relativamente alla parte di fornitura non ancora espletata, rinunciando il 
Fornitore  espressamente,  ora  per  allora,  a  qualsiasi  ulteriore  eventuale  pretesa  anche  di  natura 
risarcitoria ed a ogni ulteriore compenso o indennizzo e/o rimborso delle spese, anche in deroga a 
quanto previsto dall’articolo 1671 cod. civ.

ART. 12 – CESSIONE DI CONTRATTO E DI CREDITO

E’ vietato all’impresa aggiudicataria cedere in tutto o in parte la fornitura oggetto del contratto.
Si applica per la cessione dei crediti l’art.117 del d.lgs. 163/2006.
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Art. 13  – SUBAPPALTO
Il  subappalto,  se  previsto  dal  Fornitore  in  sede  di  offerta,  è  ammesso  nei  limiti  ed  alle 
condizioni di cui all’art. 118 del d. lgs. 163/2006 e nel rispetto delle disposizioni di cui all’art. 3, 
c. 9, della legge 13 agosto 2010, n. 136.

Il  subappalto,  se  previsto  dal  Fornitore  in  sede  di  offerta,  è  ammesso  nei  limiti  ed  alle 
condizioni di cui all’art. 118 del d. lgs. 163/2006.

Art. 14 – SPESE E ONERI CONTRATTUALI
Sono a carico del Fornitore, senza alcuna possibilità di rivalsa nei riguardi di Arpa, tutte le 
spese di contratto, nonché tutte le imposte e tasse, nessuna esclusa od eccettuata, tranne 
l’IVA,  tanto  se  esistenti  al  momento  della  aggiudicazione  della  fornitura,  quanto  se  siano 
stabilite od accresciute posteriormente. Il contratto sarà oggetto di registrazione solo in caso 
d’uso.

Art. 15 – FORO COMPETENTE
Per  tutte  le  questioni  relative  ai  rapporti  tra  il  Fornitore  e  l’Arpa  sarà  competente  in  via 
esclusiva il Foro di Bologna.

                                    Timbro e firma del legale

                                                                                      rappresentante
                                                                                                   per accettazione

CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO
Gli articoli:
Art  1:  Oggetto  della  Fornitura;  Art.  2  Termini  di  esecuzione;  Art.  3  Condizioni  Generali;  Art.  4 
Obbligazioni derivanti dal Rapporto di lavoro; Art. 5 Penali; Art. 6 - Prezzi; Art. 7 Fatturazione e 
pagamenti;  Art.8 Obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari – Art. 9 Brevetti e Royalties; Art. 10 
Riservatezza;  Art. 11 Risoluzione del contratto; Art. 12 Recesso; Art. 13 Divieto di cessione del 
contratto; Art. 14 Subappalto; Art. 15 Spese ed oneri contrattuali  Art 16 Foro competente. 

                                    Timbro e firma del legale

                                                                                     rappresentante
                                                                                                    per accettazione
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Allegato sub A) DISCIPLINARE TECNICO

MANUTENZIONE  EVOLUTIVA  DA  SVOLGERSI  IN  GIORNATE  AGLI  APPLICATIVI  DA  VOI 
SVILUPPATI IN AMBITO APPLICAZIONI SUL SIRA

Il  Servizio  Sistemi Informativi  ha commissionato nel  corso del  2008-2009-2010 e negli  anni 
precedenti  alla  Vostra  ditta  la  realizzazione  di  diverse  procedure  basate  su  personalizzazioni  dei 
seguenti sistemi sulla base di aggiudicazione e che sono stati da Voi realizzati con successo:

• Sistema informativo di qualità dell’aria
• Sistemo informativo SIRA-H2O, monitoraggio acque comprensivo del sistema wise per 

la definizione dei dati per il Ministero
• Sistema Sw  delle aziende a Rischio di incidente rilevante
• Sistema informativo dei catasto relativo ai campi elettromagnetici non ionizzanti
• Procedure aziendali personalizzate della fatturazione e Sportello accettazione campioni. 

Per dare continuità alle iniziative in corso e per garantire la copertura (fino al 31 Dicembre 2011) 
di servizi di manutenzione agli applicativi da Voi sviluppati e operativi si richiede una Vostra quotazione 
economica.

OGGETTO DELLA FORNITURA

La fornitura ha per oggetto un servizio annuale di manutenzione agli applicativi personalizzati di 
utilizzo operativo nel corso del 2011.

In particolare deve essere garantita :
1. La  manutenzione  degli  applicativi,  attraverso  l’introduzione  di  nuove  funzioni  o  la 
modifica di funzioni preesistenti, nell’ambito del software già implementato;
2. La manutenzione correttiva e adeguativa del software già sviluppato;
3. Il corretto funzionamento dei sistemi in seguito a variazioni tecnologiche e architetturali 
degli ambienti ospitanti
4. L’evoluzione e la contestuale rivisitazione di  moduli  sw già implementati  in ambiente 
client/server in nuovi moduli web-based di nuova generazione.

2- MODALITÀ DI ESECUZIONE DELLE ATTIVITÀ

La ditta dovrà garantire i servizi di manutenzione di cui al paragrafo precedente mediante la 
messa disposizione di personale per “giornate lavorative”.

Per giornata lavorativa si intende un servizio erogato per 8 ore nell’arco dell’orario  quotidiano 
del servizio di Arpa (8.30-18.30).

Potranno  altresì,  da  parte  di  Arpa,  essere  richiesti  servizi  in  forma  di  “mezza  giornata 
lavorativa”.

Per “mezza giornata lavorativa”, si intende un servizio erogato per 4 ore consecutive nell’arco 
dell’orario quotidiano del servizio di Arpa (8.30-18.30).

La ditta dovrà svolgere le attività mediante un preventivo e apposito documento da stilarsi di 
volta in volta per ogni intervento, documento denominato “descrizione della modalità di espletamento 
dell’intervento” contenente la descrizione delle prestazioni da svolgersi a seguito di una richiesta di 
interventi da parte di ARPA. Il documento dovrà riportare, al minimo: 

1.Un’analisi di dettaglio da concordarsi con il personale di Arpa che riprenda il requisito richiesto, 
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sottolinei in quali moduli sw vengono effettuati gli inteventi e analizzi come vengono effettuati. 
2.Per  ogni  analisi  di  dettaglio  concordata  verrà  prodotto  un  elaborato  da  parte  della  Ditta 

comprendente al minimo offerta tecnica, valutazione di un impegno in giorni per le diverse 
figure professionali e il termini di consegna prevista. 

3.Previa autorizzazione di ARPA si procederà all’avvio della fase di realizzazione. 
4.Le procedure verranno consegnate comprendendo  la documentazione tecnica e tutti i codici in 

formato aperto e rielaborabile a cura del personale di Arpa. 
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Allegato sub B) Schema d’offerta

Ai fini dell’offerta, e sulla base di quanto previsto dal capitolato d’oneri,  si richiede la Vostra quotazione 
a gg sulle seguenti figure  professionali: 

Figura professionale Costo a gg Numero gg 
Progettista di architetture 5

Analista Senior 20
Analista Sviluppatore 66

Data Base 
Administratore 7

Totale (iva esclusa) 
Importo complessivo fornitura
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N. Proposta:   PDTD-2011-131   del    03/03/2011

Centro di Responsabilità:   Servizio Sistemi Informativi

OGGETTO:    Direzione  Generale.  Servizio  Sistemi  Informativi.  Affidamento 
mediante  procedura  negoziata  alla  ditta  Engineering  Ingegneria 
Informatica  S.p.A.  dei  Servizi  di   Manutenzione  e  aggiornamento 
software del sistema informativo ambientale di Arpa. Codice CIG 
1131342CF0. Importo complessivo Euro 37.800,00 + IVA 20% pari 
ad Euro 45.360,00.

PARERE CONTABILE

Il  sottoscritto  Dott.  Bacchi  Reggiani  Giuseppe,  Responsabile  dell’Area  Bilancio  e 

Controllo Economico, esprime parere di regolarità contabile ai sensi del Regolamento 

Arpa sul Decentramento amministrativo.

Data  08/03/2011
Il Responsabile dell’Area Bilancio e

Controllo Economico


