
ARPA

Agenzia Regionale per la Prevenzione e l'Ambiente

dell'Emilia - Romagna

*  *  *

Atti amministrativi

Determinazione dirigenziale n. DET-2012-315 del  07/05/2012

Oggetto Direzione  Generale.  Servizio  Sistemi  Informativi. 
Affidamento diretto alla ditta Quest Software International 
Limited  del  Servizio  di  manutenzione  Toad  for  Oracle 
(durata triennale).  Importo complessivo Euro 4.436,12 + 
IVA 21% (IVA INTRAUE) pari ad Euro 5.367,71. Cig n. 
Z9504A21EA.

Proposta n.  PDTD-2012-309 del  02/05/2012

Struttura adottante Servizio Sistemi Informativi

Dirigente adottante Santovito Piero

Struttura proponente Servizio Sistemi Informativi

Dirigente proponente Santovito Piero

Responsabile del procedimento Santovito Piero

Questo giorno 07 (sette)   maggio     2012  presso la sede di Via Malvasia,  6A in Bologna,  il  

Direttore del/della Servizio Sistemi Informativi,  Dott.  Santovito Piero, ai sensi del Regolamento 

Arpa sul Decentramento amministrativo, approvato con D.D.G. n. 65 del 27/09/2010 e dell’art. 4, 

comma 2 del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 determina quanto segue.



Oggetto: Direzione Generale. Servizio Sistemi Informativi. Affidamento diretto alla 

ditta Quest  Software International  Limited del  Servizio  di manutenzione 

Toad for Oracle (durata triennale). Importo complessivo Euro 4.436,12 + 

IVA 21% (IVA INTRAUE) pari ad Euro 5.367,71. Cig n. Z9504A21EA. 

VISTO:

-  la D.D.G. n. 85 del 22/12/2011 - Direzione Amministrativa- Area Bilancio e Controllo 

Economico. Approvazione del Bilancio Pluriennale di previsione per il triennio 2012- 2014, 

del Piano Investimenti 2012-2014, del Bilancio economico preventivo per l'esercizio 2012 e 

del Budget generale e della programmazione di cassa per l'esercizio 2012;

- la D.D.G. n. 86 del 22/12/2011 - Direzione Amministrativa- Area Bilancio e Controllo 

Economico.  Approvazione  linee  guida  e  assegnazione  ai  Centri  di  Responsabilita'  del 

budget di esercizio e investimenti 2012;

- la D.D.G. n. 87 del 22/12/2011 - Direzione Amministrativa. Area Bilancio e Controllo 

Economico.  Determinazione  dell’importo  dell’anticipazione  di  tesoreria  per  l’esercizio 

2012;

- la D.D.G. n. 1 del 17/01/2012 - Programma delle spese da sostenersi nell’esercizio 2012 

per il funzionamento del Servizio Sistemi Informativi;

- l'art. 125 del D.Lgs. 12 aprile 2006 n. 163 "Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, 

servizi e forniture in attuazione alle direttive 2004/17CE e 2004/18/CE" e l'art. 10 della L.R. 

21 dicembre 2007 n. 28;

- la  D.D.G. n. 67 del 13/09/2011  di approvazione del nuovo regolamento ARPA  per le 

forniture di beni e servizi in economia (R0602/DG) ai sensi dell'art. 125 del D.Lgs. 12 aprile 

2006, n.163 e dell'art.10 della L.R. E-R 21 dicembre 2007 n. 28;  

PREMESSO:

- che TOAD (Tools For Oracle Developer Application) è uno strumento fondamentale e 

strategico  per lo sviluppo di svariate  applicazioni  basate  sui database Oracle,   utilizzato 

all’interno  di  Arpa  in  tutti  gli  archivi  strutturati  del  Sistema  Informativo  Ambientale 

centralizzato e locale ( LIMS, SinaPoli, Qualità aria ...) e negli archivi gestionali aziendali 

( Contabilità, Personale, Buste paga e gestione presenze...);

- che sulla base di un' analisi dettagliata  compiuta sulle  dotazioni software  delle strutture 

di ARPA E-R  era stato ritenuto necessario  ampliare il  numero delle licenze d'uso dei tools 

Quest Software in modo da poterne garantire l'utilizzo a tutte le sezioni provinciali oltre che 

ad alcuni nodi;



- che la ditta Quest Software International Limited, avente sede legale in Irlanda, è fornitore 

in esclusiva di tali licenze e che già da tempo non sono più presenti sul territorio italiano 

distributori autorizzati;

RICHIAMATE:

- la Determinazione del Direttore del Servizio Sistemi Informativi n. 10 del 2005 relativa 

all'affidamento, alla ditta ditta Confor Informatica S.p.A., della fornitura di licenze d'uso dei 

tools  Quest  Software  con  il  quale  si  era  contestualmente  garantito  il  servizio  di 

manutenzione di tali licenze per il periodo di un anno con scadenza al 14/06/2006;

- le successive Determinazioni del Direttore del Servizio Sistemi Informativi n. 15/2006, n. 

17/2007,  n.  14/2008  e  19/2009  relative  all'affidamento  alla  ditta  Quest  Software 

International  Limited   (vista  la  cessazione  da  parte  della  Confor  Informatica  S.p.a. 

dell’impegno  di  distribuzione  dei  prodotti  informatici  della  Quest  Software  Inc.  per  il 

territorio italiano)  del servizio di manutenzione delle licenze Toad for oracle in dotazione 

presso le strutture di ARPA (con copertura del servizio garantita complessivamente fino al 

15/06/2012);

CONSIDERATO CHE:

- essendo  in scadenza nel mese di giugno dell’anno in corso il servizio di manutenzione 

delle  n.  12  licenze  Toad  presenti  presso  le  strutture  di  Arpa,  occorre  garantire la 

prosecuzione  senza soluzione di continuità dei servizi in essere per un ulteriore periodo;

PRESO ATTO:  

- che per la specialità della prestazione, come da Dichiarazione di affidamento diretto resa 

dal Responsabile  del Servizio Sistemi Informativi,  Dott.  Piero Santovito,  si  è rilevata  la 

necessità di contattare la ditta Quest Software Limited, in quanto unico fornitore  in grado di 

corrispondere  in  tempi  adeguati  ed  economicamente  convenienti  alle  esigenze  di 

manutenzione ai programmi applicativi di cui lo stesso detiene l’esclusiva;

- che con nota  Prot. Arpa PGDG/2012/2149 del 20/04/2012, si è pertanto richiesta alla ditta 

Quest Software la quotazione per un servizio triennale (considerata la convenienza della 

proposta)  di  manutenzione  delle  licenze  sw Toad for  Oracle  in  prossimità  di  scadenza, 

inviando contestualmente alla richiesta d'offerta anche i documenti contenenti le condizioni 

della fornitura;

RICHIAMATO:

  - il regolamento Arpa per le forniture di beni e servizi in economia, come approvato con 

D.D.G.  n.  67 del  13/09/2011,  e  ritenuto  che  sussistano le  condizioni  previste  dal  citato 

regolamento per procedere all'affidamento diretto del servizio di cui trattasi; 



PRESO ATTO QUINDI: 

- che il fornitore, con proposta del 23/04/2012 allegato sub A) al presente atto, ha presentato 

offerta per la fornitura del servizio triennale di manutenzione sw Toad (con decorrenza dal 

15/06/2012 );                        

- che il corrispettivo da riconoscere per il servizio suddetto è pari complessivamente ad Euro 

4.436,12  + IVA 21% (Intraue) per un totale di Euro 5.367,71; 

- che ricorrono le condizioni  per procedere ad affidamento diretto del servizio sulla base 

dell’acquisizione di un unico preventivo, come consentito dal Regolamento per la fornitura 

di beni e servizi in economia approvato con D.D.G. n. 67 del 13/09/2011; 

- che la procedura  ha ottenuto il codice identificativo gara (CIG)  Z9504A21EA richiesto 

tramite il sistema SIMOG gestito dall’Autorità di vigilanza dei contratti pubblici di lavori, 

servizi  e forniture,  ai fini degli  obblighi di tracciabilità finanziaria derivanti  dall’art.  3 l. 

13.08.2010, n. 136, come modificato dal d.l. 12.11.2010, n. 187;

RITENUTO:

 - per tutto quanto sopra esposto, e considerata la garanzia da parte della ditta di svolgimento 

dei servizi nel rispetto della qualità e dei tempi previsti, di affidare pertanto alla ditta Quest 

Software Limited il Servizio triennale di manutenzione sw Toad for Oracle in dotazione di 

Arpa E-R per un importo totale  pari ad Euro 4.436,12 (IVA esclusa), sulla base dell'offerta 

economica qui allegata;

ATTESTATO:

- ai fini dell’art. 9 del decreto legge 1 Luglio 2009 n. 78, “Tempestività dei pagamenti delle 

pubbliche amministrazioni” (convertito nella legge 3 agosto 2009 n. 102), che il presente 

atto  è assunto nel  rispetto  delle  disposizioni  e  dei  limiti  di  cui  alla  D.D.G.  n.  99/2009, 

confermate con riferimento alla programmazione di cassa nell’Allegato A “Budget esercizio 

2012 -Linee guida” della D.D.G. 67 del 13/09/2011”;

SU PROPOSTA: 

-  del  Responsabile  del  Servizio  Sistemi  Informativi   Dott.  Piero  Santovito,  il  quale  ha 

espresso il proprio parere favorevole in merito alla regolarita' amministrativa del presente 

provvedimento;

DATO ATTO:

-  che Responsabile del procedimento, ai sensi del combinato disposto  di cui agli artt. 4, 5 e 

6  della  Legge  n.241/90  e  della  Legge Regionale  n.32/93  nonchè  dell'art.  10   del  Dlgs. 

163/2006,   è il Responsabile del Servizio Sistemi Informativi, Dott. Piero Santovito; 



-  del  parere  di  regolarità  contabile  espresso  dal  Responsabile  dell'Area  Contabilità 

direzionale, Dott. Giuseppe Bacchi Reggiani;

DETERMINA

1.  di  procedere,  per  i  motivi  in  premessa  esposti,  all'affidamento  diretto  alla  ditta  Quest 

Software International Limited, del servizio di manutenzione (di durata triennale considerata 

la convenienza dell’offerta) delle licenze Toad for oracle secondo il dettaglio e  le modalità 

descritte nei documenti allegati  alla presente Determinazione.

2. di dare atto che l’affidamento della fornitura ha un importo  pari ad Euro  4.436,12 + IVA 

21% (INTRAUE)  per un totale di Euro 5.367,71.

3. di dare atto che il costo complessivo di Euro 4.436,12 + IVA (Intraue) 21% riveste natura 

di “Canoni di Manutenzione software” e per la quota di euro 894,60   è a carico dell’esercizio 

2012, compreso nel conto economico preventivo annuale e pluriennale,  con riferimento al 

Centro di Responsabilità del Servizio Sistemi Informativi.

4. di dare atto che il costo di Euro 3.578,4 (comprensivo di Iva Intraue), avente sempre natura 

di “Canoni di manutenzione software” è sempre compreso nel conto economico preventivo 

annuale  e pluriennale  2012-2014 con riferimento al  Centro di Responsabilità  del Servizio 

Sistemi Informativi, ed è così ripartito:

- esercizio 2013:  Euro 1.789,20 (comprensivi di Iva);

- esercizio 2014:  Euro 1.789,20 (comprensivi di Iva);

5.  di  dare  atto  che  il  costo  di  Euro  894,71   (comprensivi  di  Iva),  avente  la  medesima 

imputazione  contabile,  è  invece  compreso  nel  conto  economico  preventivo  annuale  e 

pluriennale 2013-2015 per quanto concerne l’esercizio 2015.

6. di dare atto che ai sensi dell'art. 4 del Regolamento per le forniture di beni e servizi in 

economia, competente ad impegnare contrattualmente ARPA é il Responsabile del Servizio 

Sistemi Informativi, Dott. Piero Santovito.         

        IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO

                  SISTEMI INFORMATIVI 

                       (F.to Dott. Piero Santovito)



                                                                      
Arpa- Servizio Sistemi Informativi

Via Malvasia 6/A 
40131 Bologna

 

Bologna, 20/04/2012

Prot. PGDG/2012/2149

Si prega di citare il protocollo nella risposta.

 

      Spett.le

 Quest Software Limited

Unit 5, Bluebell Business Park

Old Naas Road

Dublin 12, Ireland

OGGETTO: RICHIESTA  PREVENTIVO  PER  il  rinnovo  triennale  del  servizio  di 
manutenzione sw Toad for Oracle.
Importo massimo Euro 5.000,00 (IVA esclusa) 
Oneri per la sicurezza: € 0

• CIG N.:   Z9504A21EA

  L’Agenzia  Regionale  Prevenzione per  l’Ambiente  dell’Emilia  Romagna (di  seguito  ARPA), 
Servizio Sistemi Informativi, invita la Società in indirizzo a presentare la propria migliore offerta per 
la fornitura del rinnovo triennale del servizio di manutenzione Toad.

La Società in indirizzo è invitata a partecipare alla suddetta procedura.

1. OGGETTO DELLA FORNITURA, LUOGO DI CONSEGNA, TEMPISTICA.

Oggetto  dell’affidamento  è  la  fornitura  del  rinnovo  (di  durata  triennale)  del  servizio  di 
manutenzione sw “Toad  for Oracle base edition per seat maintenance renewal” per n. 12 licenze 
con decorrenza dal 15/06/2012.

Oggetto, modalità e termini  di  esecuzione della fornitura sono precisati  nel Capitolato speciale 
allegato alla presente. 

2. MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA

L’offerta, redatta in lingua italiana, dovrà pervenire, anche via fax o e-mail firmato digitalmente 
(dconti@arpa.emr.it), entro il giorno  04  Maggio  2012, indirizzata a:
ARPA Agenzia Regionale Prevenzione e Ambiente dell’Emilia Romagna
Servizio Sistemi Informativi
Via Malvasia 6/A Bologna

https://smartcig.avcp.it/preparaDettaglioComunicazioneOS.action?codDettaglioCarnet=4858344


                                                                      
Arpa- Servizio Sistemi Informativi

Via Malvasia 6/A 
40131 Bologna

 

Fax 051/6223905

L’offerta dovrà inoltre essere corredata da:
A. copia  della  richiesta  di  preventivo  firmato  dal  titolare  o  dal  legale  rappresentante 
dell'Impresa offerente, o da un suo Procuratore, quale incondizionata accettazione delle condizioni 
in essi  riportate;

B. indicazione del c/c bancario di appoggio (IBAN) dedicato alle commesse pubbliche, ai sensi 
dell’art. 3 legge 13 agosto 2010, n. 136, e dei dati sulle persone delegate ad operare sul 
c/c bancario indicato.

La  dichiarazione deve essere  corredata  con  copia  fotostatica  di  un  documento  di  identità  del 
sottoscrittore.

Le condizioni economiche offerte non dovranno essere vincolate da clausole, riserve o pattuizioni 
accessorie unilaterali, a pena di nullità.
L’offerta economica, valida per 180 giorni dalla presentazione, deve essere espressa in cifre ed in 
lettere.  In  caso  di  contrasto  tra  le  indicazioni  prevarrà  quella  più  vantaggiosa  per 
l’amministrazione, salvo errore palesemente riconoscibile.
I prezzi offerti sono fissi e invariabili e si intendono onnicomprensivi di ogni onere e spesa.

Arpa si riserva la facoltà di non affidare la fornitura.
La conferma definitiva della fornitura avverrà con lettera d’ordine a firma del Responsabile del 
Servizio Sistemi Informativi.

Art. 3 -  Fatturazione e pagamenti

La fattura dovrà:
• riportare il numero d’ordine;  
• riportare  il numero di CIG;  
• essere intestata e  recapitata ad ARPA Agenzia  Regionale per  la  Prevenzione e l’Ambiente 

dell’Emilia Romagna - Via Po 5 - 40139 Bologna - Partita I.V.A. e C.F. 04290860370,
• specificare le coordinate bancarie e il nr. di c/c bancario di appoggio dedicato alle commesse 

pubbliche, ai sensi dell’art. 3 legge 13 agosto 2010, n. 136.

• riportare in allegato i dati sulle persone delegate ad operare sul c/c bancario indicato ai sensi 
dell’art. 3 legge 13 agosto 2010 n. 136.

Il mancato rispetto delle condizioni soprariportate sospende i termini di pagamento.
Arpa propone un pagamento a 90 giorni data fattura, da considerarsi corretta prassi commerciale 
del settore.
In caso di mancata accettazione da parte del fornitore di tale termine, da evidenziarsi in sede di 
offerta, i pagamenti saranno effettuati nei termini di cui alla normativa vigente, ai sensi dell’art. 4, 
comma 2, lett.a) del D. Lgs. 231/02.
Per i  fini  di  cui  all’art.  1194 C.C.  le  parti  convengono che i  pagamenti  effettuati,  ancorchè in 
ritardo, siano da imputare prima alla quota capitale e solo successivamente agli interessi e alle 
spese eventualmente dovuti.
Il Fornitore, sotto la propria esclusiva responsabilità, renderà tempestivamente noto ad Arpa le 
variazioni  che  si  verificassero  circa  le  modalità  di  accredito  di  cui  sopra;  in  difetto  di  tale 
comunicazione, anche se le variazioni venissero pubblicate nei modi di legge, il Fornitore non potrà 



                                                                      
Arpa- Servizio Sistemi Informativi

Via Malvasia 6/A 
40131 Bologna

 

sollevare eccezioni in ordine ad eventuali  ritardi dei pagamenti,  né in ordine ai pagamenti  già 
effettuati. 

4. EVENTUALI CHIARIMENTI
Per chiarimenti di carattere amministrativo si invita a rivolgersi a Conti Daniela tel. 051/6223900– 
e-mail: dconti@arpa.emr.it
Per chiarimenti di carattere tecnico si invita a rivolgersi a Piero Santovito tel. 051/6223910– e-
mail: psantovito@arpa.emr.i

Documenti allegati:
-Format per dichiarazione bancaria

Il Responsabile del Servizio Sistemi Informativi
Dott. Piero Santovito



N. Proposta:   PDTD-2012-309   del    02/05/2012

Centro di Responsabilità:   Servizio Sistemi Informativi

OGGETTO:    Direzione  Generale.  Servizio  Sistemi  Informativi.  Affidamento 
diretto alla ditta Quest Software International Limited del Servizio 
di  manutenzione  Toad  for  Oracle  (durata  triennale).  Importo 
complessivo  Euro  4.436,12  +  IVA  21% (IVA  INTRAUE)  pari  ad 
Euro 5.367,71. Cig n. Z9504A21EA.

PARERE CONTABILE

Il  sottoscritto  Dott.  Bacchi  Reggiani  Giuseppe,  Responsabile  dell’Area  Bilancio  e 

Controllo Economico, esprime parere di regolarità contabile ai sensi del Regolamento 

Arpa sul Decentramento amministrativo.

Data  07/05/2012
Il Responsabile dell’Area Bilancio e

Controllo Economico


