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Agenzia Regionale per la Prevenzione e l'Ambiente
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Atti amministrativi

Determinazione dirigenziale n. DET-2013-10 del  08/01/2013

Oggetto Rinnovo dei servizi di aggiornamento e supporto tecnico 
sui prodotti SAP Business Objects per l’anno 2013

Proposta n.  PDTD-2013-3 del  03/01/2013

Struttura adottante Servizio Sistemi Informativi

Dirigente adottante Santovito Piero

Struttura proponente Servizio Sistemi Informativi

Dirigente proponente Santovito Piero

Responsabile del procedimento Santovito Piero

Questo giorno 08 (otto)  gennaio    2013  presso la sede di Via Malvasia, 6A in Bologna, il Direttore 

del/della Servizio Sistemi Informativi,  Dott.  Santovito Piero, ai sensi del Regolamento Arpa sul 

Decentramento amministrativo, approvato con D.D.G. n. 65 del 27/09/2010 e dell’art. 4, comma 2 

del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 determina quanto segue.



Oggetto:  Rinnovo  dei  servizi  di  aggiornamento  e  supporto  tecnico  sui  prodotti  SAP 

Business Objects per l’anno 2013.

VISTI: 
- la D.D.G. n. 75 del 13/12/2012 - Direzione Amministrativa- Area Bilancio e Controllo 

Economico. Approvazione del Bilancio Pluriennale di previsione per il triennio 2013- 2015, 

del Piano Investimenti 2013-2015, del Bilancio economico preventivo per l'esercizio 2013 e 

del Budget generale e della programmazione di cassa per l'esercizio 2013;

- la D.D.G. n. 76 del 13/12/2012- Direzione Amministrativa-  Area Bilancio e Controllo 

Economico. Approvazione linee guida e assegnazione ai Centri di Responsabilita' del budget 

di esercizio e investimenti 2013;

- la D.D.G. n. 1 del 17/01/2012 - Programma delle spese da sostenersi nell’esercizio 2012 

per il funzionamento del Servizio Sistemi Informativi;

RICHIAMATI:

- l'art. 125 del D.Lgs. 12 aprile 2006 n. 163 "Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, 

servizi e forniture in attuazione alle direttive 2004/17CE e 2004/18/CE" e l'art. 10 della L.R. 

21 dicembre 2007 n.28;

- l’art. 328 “Mercato elettronico” del D.P.R. 5 ottobre 2010, n. 207 recante “Regolamento di 

esecuzione ed attuazione del Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture 

in attuazione alle direttive 2004/17CE e 2004/18/CE;

-   l’art. 7 del d.l. 7 maggio 2012, n. 52, coordinato con la legge di conversione 6 luglio 

2012, n. 94, ai sensi del quale le amministrazioni pubbliche “per gli acquisti di beni e servizi 

di importo inferiore alla soglia di rilievo comunitario sono tenute a fare ricorso al mercato 

elettronico  della  pubblica  amministrazione”  ovvero ad altri  mercati  elettronici  istituiti  ai 

sensi dell’art. 328 del D.P.R. 207/2010;

- la  D.D.G. n. 67 del 13/09/2011  di approvazione del nuovo regolamento ARPA  per le 

forniture di beni e servizi in economia (R0602/DG) ai sensi dell'art. 125 del D.Lgs. 12 aprile 

2006, n.163 e dell'art.10 della L.R. E-R 21 dicembre 2007 n. 28;  

PREMESSO CHE:   

- Arpa E-R ha in dotazione licenze d'uso del SW Business Object finalizzate allo sviluppo 

della reportistica dinamica ed integrata dai diversi sistemi di data base server in ottica di 

Business Intelligence;



-  il  Servizio  Sistemi  Informativi  di  Arpa  nel  corso  degli  anni  2008-2012  ha  migrato  e 

sviluppato tutta la reportistica ambientale, istituzionale e gestionale all’interno del sistema 

Business  Object e i sistemi referenziati sono ad oggi pienamente consolidati;

-  si  rende  quindi  necessario  continuare  ad  usufruire  dei   Servizi  di  Aggiornamento  e 

Supporto Tecnico, relativamente ai moduli già acquistati, in quanto i servizi già in essere 

sono giunti in scadenza alla fine dell’anno 2012;           

CONSIDERATO:

-  che, con Determinazione n. 802 del 04/12/2012 del Responsabile del Servizio Sistemi 

Informativi, è stata indetta la procedura di acquisto in economia per il  “Rinnovo annuale dei 

servizi di aggiornamento e supporto tecnico sui prodotti SAP Business Objects anno 2013” 

mediante  acquisto  sul  mercato  elettronico  di  Consip  s.p.a.  -   Importo  presunto  Euro 

20.250,00 (IVA esclusa)  e  sono stati  approvati  le  Condizioni  Particolari  e  il  Capitolato 

Speciale/Disciplinare Tecnico, riportati in allegato allo stesso atto; 

- che, su richiesta del Servizio Sistemi Informativi di Arpa, e in conformità alle regole di 

funzionamento del mercato elettronico messo a disposizione da Consip S.p.A., è stata quindi 

espletata dall’Area Acquisizione Beni e Servizi   specifica indagine di mercato attraverso 

Richiesta di offerta (RDO n.  128998 del  06/12/2012);

- che in relazione alla suddetta RDO, come da riepilogo allegato sub A) al presente atto, 

sono state invitate a partecipare n. 5 ditte selezionate tra le imprese abilitate per la pertinente 

categoria merceologica; 

- che la procedura  ha ottenuto il codice identificativo gara (CIG) ZE008030DB richiesto 

tramite il sistema SIMOG gestito dall’Autorità di vigilanza dei contratti pubblici di lavori, 

servizi e forniture, ai fini  degli  obblighi di tracciabilità finanziaria derivanti  dall’art.  3 l. 

13.08.2010, n. 136, come modificato dal d.l. 12.11.2010, n. 187;

CONSIDERATO ALTRESI’:

-  che  in  relazione  alla  RDO  concernente  la  fornitura  del  rinnovo  dei  servizi  di 

aggiornamento e supporto tecnico sui prodotti SAP Business Objects per l’anno 2013, come 

da documentazione agli atti dell'Area Acquisizione beni e servizi, non è pervenuta entro il 

termine  stabilito  (vale  a  dire  il  17/12/2012)   alcuna offerta  da parte  delle  ditte  invitate, 

pertanto la  stessa è  andata  deserta  senza poter  conseguentemente  procedere  alla  relativa 

aggiudicazione del servizio in oggetto;



PRESO ATTO:

-  della  permanenza  e  indifferibilità  del  fabbisogno  rilevato  presso  il  Servizio  Sistemi 

Informativi  di  Arpa,  si  è ritenuto procedere con richiesta  d’offerta  alla ditta  IConsulting 

s.r.l.,  ditta  risultata  già  fornitrice  del  servizio nel corso delle  ultime annualità  in esito a 

svolgimento di procedura concorrenziale in economia;

-  che pertanto, con lettera del 19/12/2012  Prot. n. PGDG/2012/52528, si è  richiesta  alla 

ditta IConsulting s.r.l. la quotazione per il servizio di rinnovo dei servizi di aggiornamento e 

supporto  tecnico  sui  prodotti  SAP  Business  Objects  per  l’anno  2013 inviando 

contestualmente i documenti, contenenti le stesse condizioni, economiche e contrattuali, di 

fornitura già predisposti in sede di formulazione della Rdo anzidetta;

- che la ditta IConsulting S.r.l. in data 20/12/2012 ha presentato offerta economica relativa al 

rinnovo dei servizi richiesti e alle caratteristiche  specificate, la quale prevede un importo 

complessivo pari ad Euro 20.230,00 + IVA 21% pari ad Euro 24.478,30;

- che il fornitore ha altresì prodotto l’autocertificazione inerente il possesso dei requisiti di 

natura generale di cui all’art.  38 del d.lgs. 163/2006  e la sussistenza dei requisiti  per il 

rilascio del Documento Unico di regolarità contributiva;

RITENUTO:

-  pertanto  tale  offerta,  la  quale  garantisce  lo  svolgimento  del  servizio  nel  rispetto  della 

qualità e dei tempi previsti, congrua e conforme alla richieste di Arpa – Servizio Sistemi 

Informativi;

RILEVATO:

- che sono stati condotti accertamenti volti ad appurare l’esistenza di rischi da interferenza 

nell’esecuzione  dell’appalto  in  oggetto  e  che  non sono stati  riscontrati  i  suddetti  rischi, 

pertanto  non  è  necessario  provvedere  alla  redazione  del  DUVRI;  non  sussistono 

conseguentemente costi per la sicurezza;

RITENUTO:

- pertanto, per tutto quanto sopra esposto, di procedere all’affidamento diretto del rinnovo 

dei  servizi  di  aggiornamento  e  supporto  tecnico  sui  prodotti  SAP Business  Objects  per 

l’anno 2013, di cui sopra,  alla ditta IConsulting S.r.l. per un importo complessivo di Euro 

20.230,00  + IVA 21% per un totale di Euro 24.478,30;

ATTESTATO:   



- ai fini dell’art. 9 del d.l. 1 luglio 2009 n. 78 “Tempestività dei pagamenti delle pubbliche 

amministrazioni (convertito nella legge 3 agosto 2009 n. 102),  che il presente atto è assunto 

nel  rispetto  delle  disposizioni  e  dei  limiti  di  cui  alla  D.D.G.  n.  99/09,  confermate  con 

riferimento  alla  programmazione  di  cassa nell’Allegato  A “Budget  esercizio  2012-Linee 

guida” della D.D.G. 86 del 22.12.2011;

SU PROPOSTA:

 -  del  Responsabile  del Servizio Sistemi Informativi  ,  Dott.  Piero Santovito,  il  quale ha 

espresso il proprio parere favorevole in merito alla regolarità amministrativa del presente 

provvedimento;

DATO ATTO:

- che Responsabile del procedimento, ai sensi dell’art.  4 del Regolamento di Arpa per le 

forniture di beni e servizi in economia,  è il Responsabile del Servizio Sistemi Informativi, 

Dott. Piero Santovito; 

DATO ATTO INOLTRE:

-  del  parere  di  regolarità  contabile  espresso  dal  Responsabile  dell'Area  Contabilità 

direzionale, Dott. Giuseppe Bacchi Reggiani;

DETERMINA
 1. di  affidare in economia,  per le motivazioni  esposte in premessa,  alla  ditta  IConsulting 

S.r.l.., con sede legale in  Casalecchio di Reno (BO) la fornitura del rinnovo dei servizi di 

aggiornamento e supporto tecnico sui prodotti SAP Business Objects per l’anno 2013, CIG n. 

ZE008030DB,  alle condizioni di cui agli atti allegati al presente atto e sulla base dell’offerta 

economica pervenuta,  per l’importo complessivo di Euro 20.230,00 + IVA 21% pari ad Euro 

24.478,30.

2. di dare atto che il costo di Euro 20.230,00 + IVA 21% per un totale di Euro 24.478,30, 

relativo al presente provvedimento, riveste natura di “Canoni di Manutenzione software” è 

annuale  ed è a  carico dell’esercizio  2013, e già  previsto nel  conto economico pluriennale 

2012-2014, con riferimento al Centro di Responsabilità del Servizio Sistemi Informativi e al 

progetto “MAN13”.

3. di dare atto che ai sensi dell'art.  4 del Regolamento per le forniture di beni e servizi in 

economia, competente ad impegnare contrattualmente ARPA é il Responsabile del Servizio 

Sistemi Informativi, Dott. Piero Santovito.



IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO 

SISTEMI INFORMATIVI  

(Dott. Piero Santovito)



N. Proposta:   PDTD-2013-3   del    03/01/2013

Centro di Responsabilità:   Servizio Sistemi Informativi

OGGETTO:   Rinnovo dei servizi di aggiornamento e supporto tecnico sui prodotti 
SAP Business Objects per l’anno 2013

PARERE CONTABILE

Il  sottoscritto  Dott.  Bacchi  Reggiani  Giuseppe,  Responsabile  dell’Area  Bilancio  e 

Controllo Economico, esprime parere di regolarità contabile ai sensi del Regolamento 

Arpa sul Decentramento amministrativo.

Data  08/01/2013
Il Responsabile dell’Area Bilancio e

Controllo Economico



Dati generali della procedura

Numero RDO: 128998
Descrizione RDO: Servizi di aggiornamento e

supporto tecnico sui prodotti SAP
Business Objects

Criterio di aggiudicazione: Prezzo più basso - solo prezzo
Numero di Lotti: 1

Unità di misura dell'offerta: Valore
Amministrazione titolare del

procedimento
ARPA - EMILIA ROMAGNA

04290860370
Via Po 5 BOLOGNA BO

Punto Ordinante Elena Bortolotti
(RUP) Responsabile Unico del

Procedimento
Piero Santovito

Data e ora inizio presentazione
offerte:

06/12/2012 15:29

Data e ora termine ultimo
presentazione offerte:

17/12/2012 13:00

Data e ora termine ultimo
richiesta chiarimenti:

12/12/2012 13:00

Data Limite stipula contratto
(Limite validità offerta del

Fornitore)

31/01/2013 18:00

Giorni dopo la stipula per
Consegna Beni / Decorrenza

Servizi:

10

Bandi / Categorie oggetto della
RdO:

ICT 2009

Numero fornitori invitati: 5
Segnalazione delle offerte

anomale:
si

Lotto 1 - Dettagli

Denominazione lotto Servizi di aggiornamento e
supporto tecnico sui prodotti SAP

Business Objects
CIG Z8307937D9
CUP

Dati di consegna Viale Silvani 6 40122 Bologna
Referente Luca Chozzi tel.

051/6223917
Dati di fatturazione Via po 5 Bologna - 40139
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(40139) Emilia romagna
Termini di pagamento 30gg df

Importo totale a base d'asta 20250

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica Servizi di aggiornamento e
supporto tecnico sui prodotti SAP

Business Objects anno 2013
Quantita' 1

Aliquota IVA applicabile 21

I campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia Regola di
Ammissione

Valori

1 Denominazione
commerciale

Tecnico Valore unico
ammesso

Servizi di
aggiornamento

e supporto
tecnico sui

prodotti SAP
Business

Objects per
l’anno 2013

2 * Articolo fornitore Tecnico Nessuna
regola

3 * Prezzo Economico Valore
massimo
ammesso

20250

4 * Unita di Misura Tecnico Valore unico
ammesso

numero

5 Descrizione Tecnico Valore unico
ammesso

vedere
Capitolato
speciale di

fornitura
6 * Si richiede

applicazione listini
prezzi e-gov

Tecnico Valore unico
ammesso

1

Documentazione Allegata alla RdO

Descrizione Riferimento Documento
Capitolato speciale RDO Servizi di aggiornamento Capitolato
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n. 128998 e supporto tecnico sui
prodotti SAP Business

Objects

Speciale Rdo
N128998.pdf.p7m

(64.22KB)
Condizioni particolari

RDO n. 128998
Servizi di aggiornamento

e supporto tecnico sui
prodotti SAP Business

Objects

Condizioni
Particolari Rdo

N128998.pdf.p7m
(46KB)

Richieste ai partecipanti

Descrizione Lotto Tipo
Richiesta

Modalita'
risposta

Obbligatorio Documento
unico per
operatori

riuniti
DICHIARAZIONE

PARTECIPAZIONE
RDO N. 128998

Servizi di
aggiornamento

e supporto
tecnico sui

prodotti SAP
Business
Objects

Amministrativa Invio
telematico
con firma
digitale

Obbligatorio,
ammessi più
documenti

Si

Offerta economica Servizi di
aggiornamento

e supporto
tecnico sui

prodotti SAP
Business
Objects

Economica Invio
telematico
con firma
digitale

Obbligatorio Si

Elenco fornitori invitati

Nr. Ragione Sociale
1 QUASARTEK
2 SAI SRL
3 VIRTUAL LOGIC
4 W2K
5 WINBET
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