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Atti amministrativi

Determinazione dirigenziale n. DET-2015-231 del  20/04/2015

Oggetto Servizio Sistemi Informativi. Fornitura di “Servizio di 
assistenza HelpDesk su Apache OpenOffice” mediante 
acquisto sul mercato elettronico di Consip S.p.A.

Proposta n.  PDTD-2015-227 del  13/04/2015

Struttura adottante Servizio Sistemi Informativi

Dirigente adottante Santovito Piero

Struttura proponente Servizio Sistemi Informativi

Dirigente proponente Dott. Santovito Piero

Responsabile del procedimento Cattani Stefano

Questo  giorno  20  (venti)   aprile      2015   presso  la  sede  di  Viale  Silvani,  6  in  Bologna,  il 

Responsabile  del  Servizio  Sistemi  Informativi,  Dott.  Santovito  Piero,  ai  sensi  del  Regolamento 

Arpa sul Decentramento amministrativo, approvato con D.D.G. n. 65 del 27/09/2010 e dell’art. 4, 

comma 2 del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 determina quanto segue.



Oggetto: Servizio  Sistemi  Informativi.  Fornitura  di  “Servizio  di  assistenza  HelpDesk  su 

Apache OpenOffice” mediante acquisto sul mercato elettronico di Consip S.p.A. 

VISTI:

-  la  D.D.G.  n.  94  del  23/12/2014  -  Direzione  Amministrativa-  Area  Bilancio  e  Controllo 

Economico. Approvazione del Bilancio Pluriennale di previsione per il triennio 2015 - 2017, del 

Piano Investimenti  2015-2017,  del  Bilancio  economico  preventivo  per  l'esercizio  2015 e  del 

Budget generale e della programmazione di cassa per l'esercizio 2015;

-  la  D.D.G.  n.  95  del  23/12/2014  -  Direzione  Amministrativa.  Area  Bilancio  e  Controllo 

Economico. Approvazione delle linee guida e assegnazione dei budget di esercizio e investimenti 

per il 2015 ai centri di responsabilità;

-  la  D.D.G.  n.  22 del  13/02/2015 -  Programma  delle  spese  da sostenersi  nell’esercizio  2015 

funzionamento del Servizio Sistemi Informativi;

-  l'art. 125 del D.Lgs. 12 aprile 2006 n. 163 "Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi 

e  forniture  in  attuazione  alle  direttive  2004/17CE  e  2004/18/CE"  e  l'art.  10  della  L.R.  21 

dicembre 2007 n. 28;

- l’art.  328 “Mercato elettronico” del D.P.R. 5 ottobre 2010, n. 207 recante “Regolamento di 

esecuzione ed attuazione del Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture in 

attuazione alle direttive 2004/17CE e 2004/18/CE;

- la D.D.G. n. 86 dell’11/12/2013 di approvazione delle Modifiche al Regolamento ARPA per le 

forniture di beni e servizi in economia (R0602/DG);

PREMESSO CHE:

- il Servizio Sistemi Informativi di Arpa con Determinazione n. 353 del 23/05/2014, ha affidato a 

Yacme s.r.l. la fornitura dei “Servizi finalizzati all'adozione della suite di produttività individuale 

Apache OpenOffice”, che prevedeva una serie di attività, concluse con esito positivo;

- che si rende necessario, allo stato attuale, mantenere operativo un servizio di assistenza help 

desk per  ulteriori  nove mesi, a  seguito  del  completamento  del  processo di  migrazione  al  sw 

Apache Open Office;

-che la ditta Yacme s.r.l. si presenta come fornitore più adeguato per tali servizi per esigenze di 

continuità del progetto in quanto già fornitore dei “Servizi finalizzati all’adozione della suite di 

produttività individuale Apache OpenOffice (AOO)”;

PREMESSO INOLTRE:

- che non sono attive convenzioni Consip di cui all'art. 26, comma 1, della legge n. 488/1999, né 

convenzioni Intercent-ER di cui al'art. 21, della legge regionale n. 11/2004 aventi ad oggetto beni 



comparabili con quelli relativi alla presente procedura di approvvigionamento;

-  che  è  stata  condotta  un'indagine  sul  catalogo  prodotti  del  Mercato  elettronico  della  p.a. 

(MEPA), e  che  da esso risulta l'offerta della ditta Yacme s.r.l. per il “Servizio di assistenza 

HelpDesk su Apache OpenOffice per utenti”, cod. art. YHDAOO, formulata come pacchetto della 

durata di nove mesi all'importo complessivo di  Euro 5.000,00 + IVA 22%;

CONSIDERATO:

- la possibilità  di  procedere all'acquisto  di  tale  servizio sul sistema Consip, mediante  Ordine 

Diretto;

- che la procedura ha ottenuto il codice identificativo gara (CIG) ZA31417775 richiesto tramite il 

sistema  SIMOG  gestito  dall'Autorità  di  vigilanza  dei  contratti  pubblici  di  lavori,servizi  e 

forniture;

RITENUTO:

- tale  offerta complessivamente congrua e conforme alle  richieste  di  Arpa - Servizio Sistemi 

Informativi;

-  pertanto,  per tutto  quanto sopra esposto,  di  procedere all’affidamento con ordine diretto  su 

Mercato  Elettronico  Consip   della  fornitura  di  “Servizio  di  assistenza  HelpDesk  su  Apache 

OpenOffice” alla ditta Yacme S.r.l.  per un  importo totale pari ad Euro 5.000,00 + IVA 22% pari 

ad Euro 6.100,00 ;

- di delegare la responsabile dell’Area Acquisizione beni e servizi, Punto Ordinante di Arpa ER 

nel sistema di intermediazione digitale del Mercato elettronico della p.a., alla stipula dell’ordine 

diretto;

RILEVATO:

-  che è  stato  acquisito  il  Documento  Unico  di  regolarità  contributiva  (DURC) e  che da tale 

documento risulta regolare la posizione della ditta  Yacme S.r.l..;

ATTESTATO:

-  ai fini  dell’art.  9 del decreto legge 1 Luglio 2009 n. 78, “Tempestività dei pagamenti  delle 

pubbliche amministrazioni” (convertito nella legge 3 agosto 2009 n. 102), che il presente atto è 

assunto nel rispetto delle disposizioni e dei limiti di cui alla D.D.G. n. 99/2009, confermate con 

riferimento alla programmazione di cassa nell’Allegato A “Budget esercizio 2015 -Linee guida” 

della D.D.G.  94  del 23/12/2014””;

SU PROPOSTA:

- del Responsabile del Servizio Sistemi Informativi , Dott. Piero Santovito, il quale ha espresso il 

proprio parere favorevole in merito alla regolarità amministrativa del presente provvedimento;



DATO ATTO: 

- che Responsabile del procedimento, ai sensi dell’art. 4 del Regolamento di Arpa per le forniture 

di beni e servizi in economia è il Responsabile dell'Area Progettazione Sistemi Informativi, Dott. 

Stefano Cattani; 

- che al responsabile del procedimento sono assegnati le funzioni ed i compiti di cui all’art. 273 

del D.P.R. 207/2010, ed in particolare che allo stesso sono demandate le attività di controllo e 

vigilanza nella fase di esecuzione del contratto, nonché l’attestazione della regolare esecuzione 

delle  prestazioni  eseguite  con  riferimento  alle  prescrizioni  contrattuali,  anche  ai  fini  del 

pagamento delle fatture; 

DATO ATTO INOLTRE: 

- che, nella struttura centrale, il Responsabile del procedimento svolge i propri compiti con il 

supporto dell’Area Acquisizione Beni e Servizi al cui Responsabile è demandata tra l’altro, per le 

acquisizioni da espletarsi previo confronto concorrenziale tra più operatori, la firma del contratto;

-  del  parere  di  regolarità  contabile  espresso  dal  Responsabile  dell'Area  Bilancio  e  Controllo 

economico, Dott. Giuseppe Bacchi Reggiani;

                                                                  DETERMINA

1. di  affidare  in  economia,  per  i  motivi  in  premessa  esposti,  con  ordine  diretto  sul  Mercato 

Elettronico Consip la fornitura del “Servizio di assistenza HelpDesk su Apache OpenOffice “ alla 

ditta Yacme s.r.l. con sede legale a Bologna,  Cig. ZA31417775 alle condizioni di cui agli atti qui 

allegati quali parte integrante e sostanziale, per l'importo complessivo di Euro 5.000,00 + IVA 

22%, pari ad Euro 6.100,00.

2. di dare atto che il contratto con la ditta sarà perfezionato con modalità elettronica;

3. di delegare la responsabile dell’Area Acquisizione beni e servizi, Punto Ordinante di Arpa ER 

nel sistema di intermediazione digitale del Mercato elettronico della p.a., alla stipula dell’ordine 

diretto;

4.  di  dare  atto  che  i  costi  relativi  al  contratto  di  cui  alla  presente  determinazione,  pari 

complessivamente ad Euro 5.000,00 + IVA 22% per un totale di Euro 6.10,00 rivestono natura di 

“Servizi di elaborazione dati”  sono a carico dell’esercizio 2015, compresi nel conto economico 

preventivo annuale e pluriennale, con riferimento al Centro di Responsabilità del Servizio Sistemi 

Informativi.

Il Responsabile del Servizio 

Sistemi Informativi

Dott. Piero Santovito



N. Proposta:   PDTD-2015-227   del    13/04/2015

Centro di Responsabilità:   Servizio Sistemi Informativi

OGGETTO:   Servizio Sistemi Informativi.  Fornitura di “Servizio di assistenza 
HelpDesk  su  Apache  OpenOffice”  mediante  acquisto  sul  mercato 
elettronico di Consip S.p.A.

PARERE CONTABILE

Il  sottoscritto  Dott.  Bacchi  Reggiani  Giuseppe,  Responsabile  dell’Area  Bilancio  e 

Controllo Economico, esprime parere di regolarità contabile ai sensi del Regolamento 

Arpa sul Decentramento amministrativo.

Data  17/04/2015
Il Responsabile dell’Area Bilancio e

Controllo Economico


