
Proposta n. PDET-2025-412 del 11/06/2025 

Determinazione dirigenziale n. DET-2025-424 del 16/06/2025 

Oggetto Servizio  Sistemi  Informativi  ed  Innovazione  Digitale.  Adesione

alla Convenzione Intercent-ER “Servizi di IT System Management

e Sicurezza Informatica 2” Lotto 1 - CIG master 97219284C8 per

l’affidamento dei servizi di assistenza personalizzata per gestione,

manutenzione, sviluppo delle architetture informatiche e supporto

specialistico  per  le  infrastrutture  hardware  e  software  di  base

utilizzati  dall’Amministrazione  a  supporto  delle  proprie  attività

informatizzate.

Dirigente adottante Servizio Sistemi Informativi E Innovazione Digitale -  Cicognani 

Matteo

Dirigente proponente Servizio Sistemi Informativi e Innovazione Digitale - Cicognani 

Matteo

Responsabile del procedimento Screpanti Franco

Questo giorno 16/06/2025 il Responsabile di Servizio Sistemi Informativi e Innovazione Digitale,

Cicognani Matteo, ai sensi del Regolamento Arpae per l’adozione degli atti di gestione delle risorse

dell’Agenzia, approvato con D.D.G. n. 114 del 23/10/2020 e dell’art. 4, comma 2 del D.Lgs. 30

marzo 2001, n. 165 determina quanto segue.
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VISTI: 

• la  D.D.G.  n.  144  del  30/12/2024:  Direzione  Amministrativa.  Servizio  Amministrazione,

Bilancio  e  Controllo  Economico.  Approvazione  del  Bilancio  pluriennale  di  previsione  per

l'Agenzia per la Prevenzione, l'Ambiente e l'Energia dell'Emilia-Romagna per il triennio 2025-

2027, del Piano Investimenti 2025-27, del Bilancio economico preventivo per l'esercizio 2025,

del Budget generale e della Programmazione di Cassa 2025;

• la  D.D.G.  n.  145  del  30/12/2024:  Direzione  Amministrativa.  Servizio  Amministrazione,

Bilancio e Controllo Economico. Approvazione delle Linee Guida e assegnazione ai Centri di

Responsabilità dei budget di esercizio e investimenti per l’esercizio 2025.

• il Regolamento per l’adozione degli atti di gestione dell’Agenzia approvato con D.D.G. n. 114

del 23/10/2020;

• il Regolamento per la disciplina dei contratti pubblici di servizi e forniture di Arpae approvato

con D.D.G. n. 136 del 29/12/2023;

PREMESSO 

• che,  per  lo  svolgimento  delle  attività  istituzionali  dell’Agenzia,  è  necessario  garantire  la

continuità delle attività per la gestione delle infrastrutture tecnologiche on-site, con particolare

riferimento a quelle relative alla sede di Reggio Emilia dal momento che al suo interno si

colloca anche una delle sedi del laboratorio Multisito a cui è necessario garantire un costante

presidio  informatico  da  parte  del  SIID  per  lo  svolgimento  delle  attività  istituzionalmente

previste;

• che per consentire un adeguato livello di sicurezza e protezione delle attività di navigazione

web degli utenti Arpae per le finalità previste dall’attività lavorativa e nel rispetto di quanto

previsto  dal  piano  aziendale  per  il  miglioramento  della  postura  di  sicurezza  informatica  è

necessario garantire la presenza di un sistema di web filtering adeguato alle esigenze di accesso

al web sia nelle sedi fisiche di Arpae sia per tutti i lavoratori che svolgono attività da remoto e

in regime di lavoro agile;

CONSIDERATO:

• che l’Agenzia Intercent-ER, nel rispetto dei principi in materia di scelta del contraente, con

determinazione n. 200 del 21/03/2023 ha indetto una procedura aperta telematica ai sensi degli

artt. 35 e 60 del D.Lgs.n.50/2016, suddivisa in Lotti, per l’acquisizione di servizi di IT System

Management (Lotto 1) e Sicurezza informatica (Lotto 2),  con aggiudicazione da effettuarsi

secondo  il  criterio  dell’offerta  economicamente  più  vantaggiosa  individuata  sulla  base  del
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miglior rapporto qualità/prezzo per un importo a base di gara, per il  Lotto 1 oggetto della

presente determinazione, pari ad Euro 65.000.000,00 (IVA esclusa);

• che, con determinazione n. 650 del 18/09/2023, Intercent-ER ha disposto l’aggiudicazione al

RTI costituito tra, oltre ad ENGINEERING D.HUB S.P.A. (C.F. n. 01899910242 e P.IVA n.

12622480155) con sede in Pont Saint Martin (AO), nella sua qualità di impresa mandataria, le

mandanti  ENGINEERING INGEGNERIA INFORMATICA S.P.A.  (C.F.  n.  00967720285 e

P.IVA n. 05724831002) con sede in ROMA (RM)- TELECOM ITALIA SPA O TIM S.P.A.

(C.F.  e  P.IVA n.  00488410010)  con sede  in  Milano (MI)  -  LABORATORI GUGLIELMO

MARCONI S.P.A. (C.F. n. 03741410371 e P.IVA n. 00656471208) con sede in Sasso Marconi

(BO) - DGS S.P.A. (C.F. e P.IVA n. 03318271214) con sede in Roma (RM) - S3K SECURITY

OF THE THIRD MILLENNIUM S.P.A.(C.F. e P.IVA n. 15379561002 e P.IVA n.) con sede in

Roma  (RM),  del  Lotto  1  “Servizi  di  IT  System  Management”  della  procedura  aperta

denominata “Acquisizione di servizi di IT System Management e Sicurezza informatica 2”, per

un importo complessivo pari ad euro 44.558.494,00 (IVA esclusa), CIG master 97219284C8;

• che l’Agenzia Intercent-ER ha sottoscritto, in data 17/11/2023, la Convenzione succitata con il

raggruppamento  aggiudicatario,  recante  il  n.  RSPIC/2023/402,  avente  durata  fino  al

17/11/2026;

• che Intercent-ER ha espletato con esito positivo le verifiche concernenti le dichiarazioni rese ai

fini della partecipazione alla gara da parte del soggetto proposto quale aggiudicatario, giusto

quanto disposto dall’art. 17 comma 5 del D.lgs. n. 36/2023;

• che, con l’aggiudicatario, è stata stipulata una Convenzione di 36 mesi rinnovabili per altri 24

mesi,  a  decorrere  dalla  sua  sottoscrizione  e  che  nell’ambito  di  tale  Convenzione  le

Amministrazioni contraenti emetteranno Ordinativi di fornitura della durata minima annuale

per i servizi a canone e variabile in relazione alla quantità di giornate richieste per le figure

professionali previste;

• che, in ogni caso, gli Ordinativi di Fornitura avranno una durata minima annuale e massima di

36 mesi per i servizi a canone a far data dalla loro emissione; mentre per i servizi relativi alla

richiesta  di  fabbisogni  professionali  la  durata  degli  Ordinativi  di  Fornitura  potrà  essere

variabile in relazione alla quantità di giornate richieste per le figure professionali previste;

• che la durata degli Ordinativi di fornitura, comunque, non potrà essere superiore alla durata,

originaria o eventualmente rinnovata, della Convenzione;

DATO ATTO:

• che  i  servizi  di  cui  necessita  ARPAE  rientrano  tra  quelli  oggetto  della  Convenzione
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summenzionata, e pertanto, anche ai sensi dell’art. 21 della Legge n. 11/2004 l’affidamento dei

servizi di cui trattasi deve avvenire mediante l’adesione alla stessa;

• che  il  Servizio  Sistemi  Informativi  e  Innovazione  digitale  ha  effettuato  l'istruttoria  per

l’individuazione e la quantificazione dei  fabbisogni dell’Agenzia per le finalità descritte in

premessa e che, sulla base delle esigenze emerse da parte dell’Agenzia, il Raggruppamento

aggiudicatario  della  predetta  convenzione  ha  redatto  il  Piano  di  esecuzione  dei  servizi  ,

acquisito agli atti (prot. Arpae n. PG/2025/89810 del 15/05/2025) recante i dettagli tecnici ed

economici delle prestazioni oggetto dell’Ordinativo, redatto nel pieno rispetto del listino di cui

alla Convenzione summenzionata sottoscritta con Intercent-ER, per un importo complessivo

pari ad euro 108.967,00 IVA esclusa, così riepilogato:

DESCRIZIONE  DELLA
FORNITURA 

QUANTITÀ  
a gg/uomo

IMPORTO
UNITARIO

IMPORTO
PREVISTO

(IVA
ESCLUSA)

IMPORTO
PREVISTO

(IVA INCLUSA)

NOC -  Sistemi  e  Firewall  -
ORARIO  CONTINUATO  
 

46 532,00  €
 

24.472,00 € 29.855,84 €

SIS - Sistemi Infrastrutturali /
BackOffice  -  Sistema
Business Critical - ORARIO
CONTINUATO  
 

24 999,00 € 23.976,00 € 29.250,72 €

Enterprise Architect 6 674,00 € 4.044,00 € 4.933,68 €

System Administrator Junior 225 251,00 € 56.475,00 € 68.899,50 €

TOTALE 
€ 108.967,00 

 
 

€ 132.939,74 
 

• che i servizi sopra descritti saranno erogati e fatturati dall’RTI secondo la seguente percentuale:

TIM S.P.A. al 100%; 

• che il pagamento dei corrispettivi sarà effettuato in favore del Fornitore, sulla base delle fatture

emesse  da  quest'ultimo  conformemente  alle  modalità  previste  dalla  normativa,  anche

secondaria, vigente in materia, nonché dalla Convenzione medesima;

• che ARPAE ritiene il Piano di Esecuzione dei Servizi prot. Arpae PG/2025/89810 rispondente

ai propri fabbisogni ed esigenze e congruo sotto il profilo economico;

• che si  provvederà ad inviare il  singolo Ordinativo di Fornitura il  quale darà origine ad un
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contratto, della durata di 12 mesi dal 01/07/2025 al 30/06/2026, per l’affidamento dei servizi

oggetto della presente determina, dettagliati nell’offerta suddetta;

DATO ATTO:

• che,  ai  sensi  dell’art.  26  del  D.lgs.  n.  81/2008,  sono  stati  condotti  accertamenti  volti  ad

appurare l’esistenza di rischi da interferenza nell’esecuzione dell’appalto in oggetto e che non

sono stati riscontrati i suddetti rischi, pertanto non è stato necessario provvedere alla redazione

del DUVRI né del Documento Informativo;

• che non sussistono costi per la sicurezza;

• che è stato acquisito il DURC on line della società TIM S.P.A esecutrice delle attività;

RILEVATO:

• che il servizio di cui trattasi non rientra nei settori merceologici oggetto dei Criteri Ambientali

Minimi, adottati dal Ministero competente nell’ambito del Piano di azione per la sostenibilità

ambientale dei consumi nel settore della pubblica amministrazione, di cui all’art. 57 del D.Lgs.

36/20023;

DATO ATTO, infine: 

• che,  con  richiesta  di  acquisto  del  10/06/2025  il  dipendente  Franco  Screpanti,  Incarico  di

funzione presso l’Unità Gestione e sviluppo dell'infrastruttura tecnologica di Arpae, è stato

nominato Responsabile Unico del Progetto ai sensi dell’art. 15 del D. lgs. 36/2023; 

RITENUTO: 

• per tutto quanto sin qui esposto, di approvare il Piano di esecuzione dei Servizi prot. Arpae n.

PG/2025/89810  del  15/05/2025  dal  Raggruppamento  aggiudicatario  della  Convenzione

Intercent-ER “Servizi di IT System Management e Sicurezza Informatica 2” del 17/11/2023 ,

agli atti della scrivente Amministrazione e da intendersi integralmente richiamato; 

• di  aderire  alla  Convenzione  Intercent-ER “Servizi  di  IT System Management  e  Sicurezza

Informatica 2” stipulata tra Intercent-ER e il raggruppamento costituito tra ENGINEERING

D.HUB S.P.A. (C.F. n. 01899910242 e P.IVA n. 12622480155) con sede in Pont Saint Martin

(AO)  (mandataria)-e  le  mandanti  ENGINEERING  INGEGNERIA INFORMATICA S.P.A.

(C.F. n. 00967720285 e P.IVA n. 05724831002) con sede in ROMA (RM)- TELECOM ITALIA

SPA O TIM S.P.A. (C.F. e P.IVA n. 00488410010) con sede in Milano (MI) - LABORATORI

GUGLIELMO MARCONI S.P.A. (C.F. n. 03741410371 e P.IVA n. 00656471208) con sede in

Sasso Marconi (BO) - DGS S.P.A. (C.F. e P.IVA n. 03318271214) con sede in Roma (RM) -

S3K SECURITY OF THE THIRD MILLENNIUM S.P.A.(C.F.  e  P.IVA n.  15379561002 e

P.IVA n.) con sede in Roma (RM)- (CIG Master 97219284C8), per l’acquisizione di servizi di

assistenza personalizzata per gestione, manutenzione, sviluppo delle architetture informatiche e
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supporto  specialistico  per  le  infrastrutture  hardware  e  software  di  base  utilizzati

dall’Amministrazione a supporto delle proprie attività informatizzate mediante emissione di

Ordinativo di fornitura, per l’importo complessivo di euro 108.967,00 (iva esclusa), come da

Piano di Esecuzione dei Servizi prot. Arpae n. PG/2025/89810 del 15/05/2025, sintetizzato di

seguito:

DESCRIZIONE  DELLA
FORNITURA 

QUANTITÀ  
a gg/uomo

IMPORTO
UNITARIO

IMPORTO
PREVISTO

(IVA ESCLUSA)

IMPORTO
PREVISTO

(IVA
INCLUSA)

NOC -  Sistemi  e  Firewall  -
ORARIO  CONTINUATO  
 

46 532,00  €
 

24.472,00 € 29.855,84 €

SIS - Sistemi Infrastrutturali /
BackOffice  -  Sistema
Business Critical  -  ORARIO
CONTINUATO  
 

24 999,00 € 23.976,00 29.250,72 €

Enterprise Architect 6 674,00 € 4.044,00 € 4.933,68 €

System Administrator Junior 225 251,00 € 56.475,00 € 68.899,50 €

TOTALE 
€ 108.967,00 

 
 

€ 132.939,74 
 

• di demandare alla Responsabile del Servizio Acquisti e Patrimonio, dott.ssa Elena Bortolotti,

Utente registrato quale punto Ordinante nel sistema di acquisti in rete P.A.,l’acquisizione del

Codice Identificativo di Gara (CIG) e la sottoscrizione dell’ordinativo di fornitura di cui sopra;

• di dare atto che il servizio partirà dal 01/07/2025 al 30/06/2026, e verrà erogato nelle modalità

di cui al Piano di di Esecuzione dei Servizi concordato con il Fornitore;

• di dare atto che ai fini dell’esecuzione contrattuale, il fornitore sarà nominato Responsabile

Esterno dei dati personali ex art. 28 del regolamento UE n. 2016/679, mediante sottoscrizione

di apposito atto di nomina;

• di  dare  atto  che  i  servizi  sopra  descritti  saranno erogati  e  fatturati  dall’RTI  aggiudicatario

secondo la seguente percentuale: 

◦TIM S.P.A. al 100%; 

ATTESTATO:
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• che  non  sussistono  situazioni  di  conflitto,  anche  potenziale,  di  interesse  secondo  quanto

previsto dall’art. 16 del D.lgs. n. 36/2023;

• la regolarità amministrativa del presente atto;

• che  è  stato  acquisito  il  parere  di  regolarità  contabile  espresso  ai  sensi  del  Regolamento

sull’adozione degli atti di gestione delle risorse dell’agenzia approvato con D.D.G. n. 109 del

31/10/2019 e revisionato dalla D.D.G. n. 114 del 23/10/2020, dal Responsabile del Servizio

Amministrazione Bilancio e Controllo economico, dott. Giuseppe Bacchi Reggiani

DETERMINA 

1. per tutto quanto sin qui esposto, di approvare il Piano di esecuzione dei Servizi prot. Arpae n.

PG/2025/89810  del  15/05/2025,  dal  Raggruppamento  aggiudicatario  della  Convenzione

Intercent-ER “Servizi di IT System Management e Sicurezza Informatica 2” del 17/11/2023;

2. di  aderire  alla  Convenzione  Intercent-ER “Servizi  di  IT System Management  e  Sicurezza

Informatica 2” stipulata tra Intercent-ER e il raggruppamento costituito tra ENGINEERING

D.HUB S.P.A. (C.F. n. 01899910242 e P.IVA n. 12622480155) con sede in Pont Saint Martin

(AO)  (mandataria)  e  le  mandanti  ENGINEERING INGEGNERIA INFORMATICA S.P.A.

(C.F.  n.  00967720285  e  P.IVA n.  05724831002)  con  sede  in  ROMA (RM)-  TELECOM

ITALIA SPA O  TIM  S.P.A.  (C.F.  e  P.IVA n.  00488410010)  con  sede  in  Milano  (MI)  -

LABORATORI  GUGLIELMO  MARCONI  S.P.A.  (C.F.  n.  03741410371  e  P.IVA  n.

00656471208) con sede in Sasso Marconi (BO) - DGS S.P.A. (C.F. e P.IVA n. 03318271214)

con sede in Roma (RM) - S3K SECURITY OF THE THIRD MILLENNIUM S.P.A.(C.F. e

P.IVA n. 15379561002 e P.IVA n.) con sede in Roma (RM)- (CIG Master 97219284C8), per

l’acquisizione  di  servizi  di  assistenza  personalizzata  per  gestione,  manutenzione,  sviluppo

delle  architetture  informatiche  e  supporto  specialistico  per  le  infrastrutture  hardware  e

software  di  base  utilizzati  dall’Amministrazione  a  supporto  delle  proprie  attività

informatizzate mediante emissione di Ordinativo di fornitura, per l’importo complessivo di

euro  108.967,00  (iva  esclusa),  come  da  Piano  di  Esecuzione  dei  Servizi  prot.  Arpae  n.

PG/2025/89810 del 15/05/2025, sintetizzato di seguito: 
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DESCRIZIONE  DELLA
FORNITURA 

QUANTITÀ 
a gg/uomo

IMPORTO
UNITARIO

IMPORTO
PREVISTO

(IVA
ESCLUSA)

IMPORTO
PREVISTO

(IVA INCLUSA)

NOC -  Sistemi  e  Firewall  -
ORARIO  CONTINUATO  
 

46 532,00  €
 

24.472,00 € 29.855,84 €

SIS - Sistemi Infrastrutturali /
BackOffice  -  Sistema
Business Critical  -  ORARIO
CONTINUATO  
 

24 999,00 € 23.976,00 29.250,72 €

Enterprise Architect 6 674,00 € 4.044,00 € 4.933,68 €

System Administrator Junior 225 251,00 € 56.475,00 € 68.899,50 €

TOTALE 
€ 108.967,00 

 
 

€ 132.939,74 
 

3. di demandare alla Responsabile del Servizio Acquisti e Patrimonio, dott.ssa Elena Bortolotti,

Utente registrato quale punto Ordinante nel sistema di acquisti in rete P.A., l’acquisizione del

Codice Identificativo di Gara (CIG) e la sottoscrizione dell’ordinativo di fornitura di cui sopra;

4. di  dare atto che il  servizio partirà dall’1/07/2025 fino al  30/06/2026 e verrà erogato nelle

modalità di cui al Piano di Esecuzione dei Servizi succitato;

5. di dare atto che al Responsabile Unico del Progetto sono assegnate le funzioni ed i compiti di

cui all’art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023 e ulteriormente specificati nell’allegato I.2 del Codice dei

contratti, ed in particolare l’attestazione della regolare esecuzione della prestazione eseguita

con riferimento alle prescrizioni contrattuali, anche ai fini del pagamento delle fatture

6. di dare atto che ai fini dell’esecuzione contrattuale, il fornitore sarà nominato responsabile

esterno dei dati personali ex art. 28 del regolamento UE n. 2016/679, mediante sottoscrizione

di apposito atto di nomina;

7. di  dare  atto  che  i  servizi  oggetto  del  presente  atto  saranno  erogati  e  fatturati  dall’RTI

aggiudicatario secondo la seguente percentuale: 

a. TIM S.P.A. al 100%;

8. di  dare  atto  che  il  costo  relativo  al  presente  provvedimento,  derivante  dall’Ordinativo  di

fornitura è stimato in Euro 132.939,74 (iva inclusa), ha natura di “Servizi Informatici” ed è a

carico del  Budget  2025 per  la  quota  di  euro 66.469,87 e  del  Budget  2026,  di  successiva

approvazione,  per  la  quota  di  euro  66.469,87  e  trova  copertura  nel  Bilancio  economico
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preventivo pluriennale  2025-2027,  con riferimento al  centro  di  responsabilità  del  Servizio

Sistemi Informativi ed Innovazione Digitale;

9. di dare atto che agli obblighi di trasparenza si assolverà secondo le disposizioni di cui alla

delibera ANAC n. 264 del 20/6/2023, come modificata dalla delibera n. 601 del 19/12/2023, in

relazione alle procedure avviate dopo l’1/1/2024.

IL DIRIGENTE ADOTTANTE

Firmato digitalmente

Cicognani Matteo

Si dichiara che sono parte integrante del presente provvedimento gli allegati riportati a seguire  1,

come file separati dal testo del provvedimento sopra riportato:

1 L'impronta degli allegati rappresentata nel timbro digitale QRCode in elenco è quella dei file pre-esistenti alla firma 
digitale con cui è stato adottato il provvedimento
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PROPOSTA N. PDET 412   del   11/06/2025  

Centro di Responsabilità:   

OGGETTO: Servizio  Sistemi  Informativi  ed  Innovazione  Digitale.  Adesione  alla

Convenzione  Intercent-ER  “Servizi  di  IT  System  Management  e

Sicurezza  Informatica  2”  Lotto  1  -  CIG  master  97219284C8  per

l’affidamento  dei  servizi  di  assistenza  personalizzata  per  gestione,

manutenzione,  sviluppo  delle  architetture  informatiche  e  supporto

specialistico per le infrastrutture hardware e software di base utilizzati

dall’Amministrazione a supporto delle proprie attività informatizzate.

PARERE CONTABILE

Il  sottoscritto  Bacchi  Reggiani  Giuseppe  -  Servizio  Amministrazione  Bilancio  e

Controllo economico  esprime parere di regolarità contabile ai sensi del Regolamento

Arpae per l’adozione degli atti di gestione delle risorse dell’Agenzia.

Data  16/06/2025                                    

Bacchi Reggiani Giuseppe
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